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Lista de acronimos

AGTA - Acidente Grave de Trafego Aéreo

AGTM - Acidente Grave de Trafego Maritimo

AGTR - Acidente Grave de Trafego Rodoviario

AIC - Acidentes em Instalagbes de Combustivel

ANEPC - Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil
AP - Acidente de Poluicdo

API - Acidentes em Parques Industriais

APC - Agente de Protegao Civil

ATMP - Acidente no Transporte de Mercadorias Perigosas
AV - Atividade Vulcanica

BVV - Bombeiros Voluntarios de Velas

CCON - Centro de Coordenacao Operacional Nacional

CE - Colapso de Estruturas

CIVISA - Centro de Informacéo e Vigilancia Sismo vulcanica dos Agores
CMPC - Comissao Municipal de Protecao Civil

CMV - Caémara Municipal de Velas

CNE - Corpo Nacional de Escutas

CNPC - Comissao Nacional de Protegao Civil

CMPC - Coordenador Municipal de Protecao Civil

COS - Comandante de Operagbes de Socorro

CPX - Exercicios de Postos de Comando

CT - Ciclones e Tempestades

CPOI - Colapso Pontes e Outras Infraestruturas

CVARG - Centro de Vulcanologia e Avaliagao de Riscos Geoldgicos
DM - Delegagao Maritima

EAT — Equipas de Avaliagdo Técnica

EC - Eroséo Costeira

EDA - Eletricidade dos Acores

ERAS — Equipas de Reconhecimento e Avaliagdo da Situagao
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GC - Galgamentos Costeiros

GNR - Guarda Nacional Republicana

IE - Incéndio em Edificios

IF - Incéndios Florestais

IPMA - Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera
IPSS - Instituicdes Particulares de Solidariedade Social
ISSA - Instituto da Seguranga Social dos Agores
LIVEX — Exercicios a Escala Real

LREC - Laboratdrio Regional de Engenharia Civil
MAI - Ministro da Administracio Interna

MMV - Movimento de Massa em Vertentes

NEP - Norma de Execugao Permanente

OEA - Organismos e Entidades de Apoio

PCMup — Posto de Comando Municipal

PDM - Plano Diretor Municipal

PEE - Plano de Emergéncia Externo

PEI - Plano de Emergéncia Interno

Pl - Precipitagdo Intensa

PM - Policia Maritima

PMA - Posto Médico Avangado

POOC - Plano de Ordenamento da Orla Costeira
PSP - Policia de Seguranga Publica

RAA - Regido Autonoma dos Agores

RITERAA - Rede Privativa de Radiocomunicagdes de Emergéncia da Regido Autbnoma
dos Acores

S - Sismos

SEF - Servico de Estrangeiros e Fronteiras

SIOPS - Sistema Integrado de Operagées de Prote¢ao e Socorro
SMPC - Servigo Municipal de Protecao Civil

SMS - Short Message Service (mensagens escritas de telemdvel)

SRPCBA - Servigo Regional de Protecéo Civil e Bombeiros dos Acgores
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SRS - Servigo Regional de Saude

T - Tsunamis

TO - Teatro de Operagodes

TTX - Exercicio de Decisdo

ZA - Zonas de Apoio

ZCAP - Zonas de Concentragao e Alojamento das Populagdes
ZCL - Zonas de Concentragao Local
ZCR - Zona de Concentracao e Reserva
Z| - Zona de Intervengao

ZRM - Zona de Reunido de Mortos

ZRR - Zonas de Recegao e Reforgo

ZS - Zonas de Sinistro
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Referéncias legislativas
Legislagao Estruturante

Lei n.°27/2006, de 3 de julho, alterada e republicada pela Lei n.° 80/2015, de 3 de agosto
e alterada pelo Decreto Legislativo Regional n® 26/2019/A — Aprova a Lei de Bases de
Protecao Civil.

Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro, alterada pelo Decreto-Lei n.° 114/2011, de 30 de
novembro e pelo Decreto Lei 44/2019, de 07 de abril — Define o enquadramento
institucional e operacional da protecdo civil no ambito municipal, estabelece a
organizacao dos servigos municipais de protecao civil e determina as competéncias do
comandante operacional municipal.

Resolugao do Conselho do Governo n.° 56/2019, de 16 de abril — Aprova o regulamento
do Sistema Integrado de Operagdes de Protegéo e Socorro da Regido Auténoma dos
Acores (SIOPS-RAA).

Resolugédo da Comissao Nacional de Protegao Civil n.° 30/2015, de 7 de maio — Aprova
a diretiva que fixa os Critérios e Normas Técnicas para a Elaboragdo e
Operacionalizacado de Planos de Emergéncia de Protegao Civil.

Despacho n.° 3317-A/2018, de 3 de abril — Revé o Sistema de Gestdo de Operagodes
(SGO)

Decreto Legislativo Regional n° 26/2019/A - Define a Lei de Bases da Protegéo Civil
na Regido Autonoma dos Agores

Decreto-Lei n.° 44/2002, de 2 de marco, alterado pelos Decretos-Lei n.° 235/2012, de
31 de outubro, e n.° 121/2014, de 7 de agosto — Estabelece, no ambito do sistema da
autoridade maritima, as atribuicdes, a estrutura e a organizagao da autoridade
maritima nacional e cria a Direcgao-Geral da Autoridade Maritima.
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Registo de atualizagoes

Tabela 1- Tabela de registo de atualizagcbes

Emitente Titulo Data
Camara Municipal de Velas PMEPCV Novembro 2019
Versao DELE] ) Alteracoes efetuadas REFED G ik Assinatura

Revisao Alterada Alteragao aprovadora
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Registo de exercicios

Tabela 2- Tabela de registo de exercicios.

Tipo de
exercicio

TTX CPX LivEx

X

Objetivos

Testar

procedimentos

inerentes
PMEPCV

Testar

ao

procedimentos

inerentes
PMEPCV

ao

Cenario

Vila das
Velas,
Freguesia
de Rosais
e
Freguesia
do Norte
Grande

Freguesia
de Rosais
e
freguesia
do Norte
Grande

Local

Caminho dos
Cavalos, Velas;

Canada do
Capitao,

Rosais;
Faja do Ouvidor,
Norte Grande

Ribeira D’Agua,
Rosais;
Caminho de

acesso a Faja do
Ouvidor

Data

30/04/
2015

12/05/
2015

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DA PROTECAO CIVIL
Camara Municipal de Velas

Agentes, organismos e
entidades envolvidos

PSP, BVV, CMV, EDA,
PM, GNR, ISSA, JF
Rosais, JF Norte Grande e
SRTOP

SRPCBA, BVV, DM, PSP,
GNR, PM, Delegado de
Saude, CSV, ISSA

Meios e recursos
envolvidos

11 Viaturas
4 Retroescavadoras

1 camiao

Sem dados

Ensinamentos recolhidos

Falta de baias para cercar locais
afetados, falta de apoio psicolégico as
vitimas, falta de aviso a populagao
durante as ocorréncias;

Destaques positivos pela comunicagao
entre as varias entidades, pecando
apenas na inexperiéncia em situagoes
deste tipo, o CS Velas e o Delegado de
Saude a reconhecer alguma
descoordenagao interna.
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Por exercicio de decisdo (TTX) entende-se o exercicio com cenarios transmitidos de
forma escrita e/ou verbal, em contexto de sala, com vista a avaliar a eficacia de
determinados procedimentos, no ambito da gestdo de emergéncias que permitam
identificar eventuais constrangimentos, normalmente ao nivel da coordenacio e da
atribuicdo de missdes especificas aos participantes.

Por exercicio de postos de comando (CPX) entende-se aquele que se realiza em
contexto de sala de operagdes e tem como objetivos testar o estado de prontidao e a
capacidade de resposta e de mobilizacdo de meios das diversas entidades envolvidas
nas operagdes de emergéncia.

Por exercicio a escala real (LivEx) entende-se um exercicio de ordem operacional, no
qual se desenvolvem missées no terreno, com meios humanos e equipamento,
permitindo avaliar as disponibilidades operacionais e as capacidades de execugao das
entidades envolvidas.

Desde a aprovacao do PMEPCV foram realizados dois exercicios, um LivEx no dia 22
de maio de 2015 e um CPX a 30 de abril de 2015.
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Parte | - Enquadramento
1. Introducgao

O Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil das Velas (PMEPCYV) foi concebido
para fazer frente a possiveis situagdes de emergéncia que possam surgir ou ter algum
tipo de influéncia na area pertencente ao Municipio das Velas, tendo também o objetivo
de inventariar e organizar as entidades bem como recursos disponiveis por cada uma
destas, para uma correta e eficaz intervengdo nas areas de socorro em situagdes de
emergéncia.

O PMEPCYV ¢é um documento flexivel e dindmico, que define as principais orientagdes
relativamente ao modo de comando e atuagdo dos varios organismos, entidades e
servicos relativamente ao seu envolvimento e participacdo em operacdes de Protegao
Civil, tendo sempre como objetivo principal a minimizagdo de perdas de vidas, dos
prejuizos materiais e assegurar, no mais curto espacgo de tempo, o restabelecimento da
normalidade.

O PMEPCYV aplica-se na area territorial do Municipio de Velas, o qual abrange 119,08
Km2 e total de 5398 habitantes (censos 2011), divididos por 6 freguesias: Rosais, Velas,
Santo Amaro, Urzelina, Manadas e Norte Grande.

O Diretor do Plano Municipal de Emergéncia de Protegao Civil € o Presidente da Camara
Municipal, ou no caso de ndo poder exercer essas fungdes podera ser substituido pelo
seu legal substituto no Servico Municipal de Protecdo Civil, o Vice-Presidente da
Camara.

O PMEPCYV foi elaborado segundo as diretivas da Comissao Nacional de Protegao Civil,
Resolugao n.° 30/2015, de 7 de maio, que contém os critérios € normas técnicas para a
elaboragao e operacionalizagcédo de planos de emergéncia de protegao civil.

O presente plano deve ser entendido como um documento dinamico, suscetivel de ser
melhorado de acordo com a introdugdo das alteracbes que se julgarem mais
convenientes face a realidade de cada momento.

Os planos de emergéncia de ambito Municipal dos Municipios das Regides Auténomas
sdo elaborados pela Camara Municipal e aprovados pelo membro do Governo Regional
que tutela o setor da Protecao Civil, mediante parecer prévio da Comissao Municipal de
Protecao Civil (CMPC) e do Servigo Regional de Protecao Civil respetivos.

O PMEPCYV entra em vigor no primeiro dia util seguinte ao da publicagao da deliberagao
de aprovacao no Diario da Republica, de acordo com o n.° 12 do artigo 7° da Resolugao
n.° 30/2015, de 7 de maio, da Comissao Nacional de Protecao Civil.
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2. Finalidade e objetivos

A revisdo do PMEPCYV resulta da necessidade de existir um planeamento prévio das
operagdes de protegao civil para que o resultado seja uma eficaz gestdo das agdes de
emergéncia. Deste modo pretende-se que o presente plano seja um instrumento que
estabelece o quadro orgéanico e funcional de intervencdo em situagcbes de acidente
grave ou catastrofe, bem como o dispositivo de funcionamento dos diversos servigos
chamados a intervir em situacdo de emergéncia, e também a coordenacdo entre as
varias forgas intervenientes no plano.

O PMEPCYV define os mecanismos que permitem a gestdo dos meios e recursos para
intervir em situacdes de emergéncia.

Os objetivos principais do plano de emergéncia sao:

Identificar e avaliar os riscos presentes na area do Municipio;

Providenciar, através de uma resposta concertada, as condigbes e os meios
indispensaveis a minimizagao dos efeitos adversos de um acidente grave ou
catastrofe;

Definir as orientagdes relativamente ao modo de atuagao dos varios organismos,
servigos e estruturas a empenhar em operagdes de Protecao Civil;

Definir a Unidade de Direcdo, Coordenacdo e Comando das agbes a
desenvolver;

Coordenar e sistematizar as ac¢des de apoio, promovendo maior eficacia e
rapidez de operagao das entidades intervenientes;

Inventariar os meios e recursos disponiveis para acorrer a um acidente grave ou
catastrofe;

Minimizar a perda de vidas e bens, reduzir ou limitar os efeitos de acidentes
graves ou catastrofes e restabelecer o mais rapidamente possivel, as condigbes
minimas de normalidade;

Assegurar a criacao de condicdes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente
e coordenado de todos os meios e recursos disponiveis num determinado
territorio, sempre que a gravidade e dimensao das ocorréncias o justifique;
Habilitar as entidades envolvidas no plano a manterem o grau de preparacéo e
de prontidao necessario a gestao de acidentes graves ou catastrofes;
Promover a informacdo das populacdes através de acgdes de sensibilizago,
tendo em vista a sua preparacao e autoprotecao.
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3. Tipificagao dos riscos

Este documento destina-se a caracterizar a multiplicidade de riscos de origem natural,
tecnoldgica ou mista com possibilidade de afetar o Municipio das Velas e a reproduzir
uma forma rapida e eficaz de responder a eles, conforme apresentados na Tabela 3.

Tabela 3- Identificacdo dos riscos avaliados no dambito do PMEPCV

Risco Categoria Designagao
Naturais Condigdes meteoroldgicas | Precipitagdo intensa (PI)
adversas

Ciclones e tempestades (CT)

Galgamentos costeiros (GC)

Geologia Sismos (S)

Tsunamis (T)

Atividade vulcanica (AV)

Movimentos de massa em vertentes (MMV)

Eroséao costeira (EC)

Tecnoldgicos Transportes Acidentes graves de trafego rodoviario (AGTR)

Acidentes graves de trafego maritimo (AGTM)

Acidentes graves de trafego aéreo (AGTA)

Acidente no transporte de mercadorias perigosas

(ATMP)
Vias de comunicacgao e Colapso de pontes e outras infraestruturas (CPOI)
infraestruturas
Atividade industrial Acidentes em parques industriais (API)
Acidentes em instala¢des de combustivel (AIC)
Areas urbanas Incéndio em edificios (IE)
Colapso de estruturas (CE)
Mistos Incéndios florestais (IF)

Acidentes de poluicdo (AP)

Nota: adaptado do Caderno Técnico PROVIC n° 9 — Guia para a caracterizagao de risco no ambito
da elaboragao de planos de emergéncia de protegao civil.

Sendo este um plano geral de emergéncia de protecao civil, tem como objetivo dar
resposta a globalidade dos riscos que possam atingir a area do Concelho e que estao
identificados na Tabela 3. Estas ocorréncias destacam-se pela sua particular incidéncia
e/ou pela potencial gravidade das consequéncias, das quais estao presentes na tabela
4, organizadas pelo seu grau de risco.
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Tabela 4- Hierarquizagao do grau de risco para as ocorréncias-tipo definidas
Gravidade
residual

Probabilidade
Baixa

Probabilidade
Média-Baixa

Probabilidade
Média

Probabilidade
Média-Alta

Probabilidade

Elevada

Gravidade
reduzida

Gravidade
moderada

Gravidade
acentuada

Gravidade
critica

API

AGTA

CPOI
AP

AlIC

AGTM

AV

T
IE
CE

Pl
Cl

EC

MMV

GC

LEGENDA: Risco Moderado

Risco elevado

No Anexo 2 é descrito um programa de medidas a implementar para a prevencgéo e
mitigagéo dos riscos identificados acima, para garantia da operacionalidade do plano
em momentos que seja necessario a sua ativacao.
No que se refere a tipificagcdo do grau de gravidade do acidente grave ou catastrofe tem
como base na escala presente na figura 1.

Pequeno Tratamento Nudmero Grande

N3o ha feridos numero de med|co’ . elgvado de numero de
) nem vitimas ferldos’,' mas necessario, fendqs e de~ fendqs e de~
g mortais; sem vitimas mas sem hospitalizagcde | hospitalizagoes
S Nao ha mortais; vitimas s. Numero . Retirada em
o .
= mudanga / Al mortais. elevado de grande escala
© retirada de guma§ . retirada de de pessoas por
5, pessoas ou hospﬂgllzagoe AIgur_na; - pessoas por uma longa
k) apenas de um Ze retirada hos;;ﬂa(l;za(;;oes um periodo durac&o.
= ) retir: i
& | numero restrito, | oo PeSS0aS erefirada de | superior a 24 o
w or um periodo por um pessoas por horas. Significativo

P " tp 12 periodo um periodo numero de

ﬁzraosga © inferior a 24 inferior a 24 Vitimas vitimas

' horas. horas. mortais. mortais.

» Alguns danos. Alguns danos. | Muitos danos.
So Poucos Pode afet
o danos, no odealelara | nytjlizaggo Destruig&o ou
8 E| Sem danos. afetam a Etlllzagao dos | 4os bens por | inutilizagdo dos
e utilizagao dos | —ons POrUM 1 ym periodo bens por um
s & periodo inferior | gnerior a 24 eriodo de
c bens. 24 hor p p
& a 24 horas. horas. longa durag&o.
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Afetacao de
o Disfuncao servicos e/ou
o a1 . dificuldade infraestruturas . Muitos servigos
o Nao ha, ou ha Funcionament
o g um m’vél ou problema que pela sua o parcial da indisponiveis.
g 3 reduzido de de importancia comunidade A comunidade
n g constrangiment funcionament | causa com alguns deixa de
(7] . .
8 8 os na 0) por um constrangiment servicos conseguir
@ £ comunidade periodo ona indisponiveis funcionar sem
S £ ' inferior a 24 comunidade " | apoio externo.
a horas. (menos de 24
horas).
-g Pequenos Algum impacto | Alguns Impacte
= -g Nao ha danos impactos no no ambiente, impactos no ambiental
2 % para o ambiente, mas sem ambiente com | significativo
8 E ambiente. sem efeitos efeitos efeitos a longo | e/ou danos
€< duradouros. duradouros. razo. ermanentes.
©
(]
- N Controlavel
Ocorréncia Ocorréncia .
© facilmente controlavel com reforgo e Ocorréncia
o X empenhament . ~ necessaria de
et controlavel. com recurso . Situagéao .
S g Sem apenas a 0 de varios dificilmente um periodo
(5} . .
éj o n&ge&aid 9‘?, gg meios melos & uma controlavel em tempo igual ou
. < A .
Figarg] - Gra e§ avidddg 7 ° atuagao superior a 24
o o| reforcod préprios e menos de 12
S8 meios € num num curto concertada. horas horas para
O Controlavel em ’ controlar a
© curto espago de | espacgo de ) ~
(&) menos de 12 situacgao.
tempo. tempo. horas

4. Critérios para a ativacao

O PMEPCV pode ser ativado quando se verifigue a ocorréncia ou iminéncia de
ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe, em que seja reconhecida a necessidade
de adotar medidas preventivas ou medidas especiais de reacao

As situacdes de emergéncia que ocorrem no Municipio, raramente atingem a dimenséao
e severidade necessarias para que seja ativado o PMEPCV, pelo que a capacidade de
resposta do dispositivo normal dos Agentes de Protegédo Civil (APC) do Municipio &
suficiente para dar resposta a tais situagdes, repondo a normalidade de forma rapida.

Os critérios base para fundamentar a sua ativacdo/desativacdo, poderdo estar
relacionados com a natureza dos acidentes graves ou catastrofes suscetiveis de afetar
a area territorial do concelho, os danos e prejuizos provocados por tais situacoes (efeitos
na populagao, danos nos bens e patrimonio, danos nos servigos e infraestruturas e no
ambiente) ou 0 empenhamento/esgotamento dos meios e recurso a empregar.

Novembro 2019
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41. Competéncias para a ativagao do plano

No desempenho das suas fungdes de autoridade municipal de protecdo civil, cabe ao
Presidente da Camara Municipal de Velas, declarar a situagcdo de alerta de ambito
municipal.

Compete ao presidente da camara municipal ativar e desativar o plano municipal de
emergéncia de protecdo civil e os planos municipais especiais de emergéncia de
protecao civil, ouvida, sempre que possivel, a CMPC.

A composigao reduzida da Comissado Municipal de Protecao Civil deve integrar:

e Presidente da Céamara Municipal ou o vereador com competéncia
delegada;

e Coordenador Municipal de Protegao Civil

e Um elemento do comando dos Bombeiros Voluntarios de Velas;

¢ Um representante da GNR;

e Um representante da PSP;

o Um representante da Policia Maritima;

e Um representante da Capitania do Porto da Horta — Delegagao Maritima
das Velas;

o Dirigente maximo da USISJ;

e Autoridade de Saude de Velas;

o Um representante dos Servigos de Seguranga Social;

o Um representante das juntas de freguesia a designar pela assembleia
municipal;

Os meios a utilizar para a publicitacao da ativacao do PMEPCV deverao ter em conta a
extensao territorial da emergéncia e a gravidade da situagdo, podendo ser utilizados os
seguintes meios:

e Orgédos de comunicacdo social;

¢ Mensagens escritas de telemovel (SMS);

e Mensagens de correio eletrénico (e-mail);

e Divulgacao no sitio da internet da Camara Municipal de Velas;
¢ “Difusao porta-a-porta”;

¢ Afixagao de editais.

Com a ativacao do plano, a CMPC inicia fungdes no apoio direto ao Diretor do Plano,
nomeadamente na coordenacdo técnica e operacional dos meios e recurso a
disponibilizar.
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A desativacdo do PMEPCV e consequente desmobilizagdo operacional ocorrem
mediante entendimento entre o Diretor do Plano, o Comandante dos Bombeiros
Voluntarios de Velas e a Comissdo Municipal de Protecao Civil.

EMINENCIA DE
OCORRENCIA DE
ACIDENTE GRAVE
OU CATASTROFE
A\v4 \4
Grau de Probabilidade SIM > Declaragdo de
Elevado Situagdo de alerta
. A4
S Grau de Gravidade
da Ocorréncia
4 7
Os Agentes da
Protecdo e Entidades A
de apoio atuam dentro -
do seu funcionamento
normal
N Avd 7
Possivel ATIVACAO
NAO agravamento SIM > DO
da ocorréncia PMEPCV

Figura 2 - Processo de deciséo da ativagdo do PMEPCV
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Tabela 5- Niveis de alerta

Alerta Nivel de risco Principais medidas
Vermelho‘ Extremo ‘ Ativagdo do PMEPCV. ‘
Laranja | Acentuado Declaragao de situagao de alerta.

Convocacgdo da CMPC e esta decide sobre a
necessidade de ativacdo do PMEPCV.

Amarelo | Moderado Declaragao de situacao de alerta.

As entidades do CMPC deverao estar
contactaveis.

Azul Moderado Entidades de Protegao Civil atuam dentro
dos procedimentos normais.

Verde Baixo Procedimentos normais do Servigo Municipal
de Protecao Civil.

Os critérios minimos de quantificacdo dos danos, para efeitos de ativacdo do
PMEPCYV sao:

e 20 % da area territorial de uma Freguesia do Municipio afetada;

e Mais de oito (8) familias desalojadas;

e Mais de quatro (4) mortos;

e Mais de dez (10) feridos graves;

e Mais de trés (3) desaparecidos;

¢ Mais de sete (7) isolados;

e Mais de um (1) edificio indispensavel as operagdes de protegao civil
danificado;

¢ Aluimentos, deslizamentos e desprendimentos de solos e pedras que
ponham em risco mais do que trés (3) habitagdes;

e Evento sismico com magnitude igual ou superior a Vlll na escala de
Mercalli modificada

e Queda de uma (1) aeronave na area territorial do Municipio;

e Suspenséo do fornecimento de agua e/ou energia por mais de 24 h;

e Suspenséo do fornecimento de telecomunicagdes por mais de 48 h;

e Danos totais ou parciais em vias rodoviarias essenciais a atividade do
Municipio;

¢ Iminéncia ou entrada em erupg¢ao de vulcao;

e Iminéncia ou ocorréncia de ciclones e tempestades tropicais;

e Iminéncia ou ocorréncia de tsunami;

e Derrame de matérias perigosas no solo (acidente com camiao cisterna),
nas imediagbes de dois (2) ou mais fogos.

Em conclusdo, importa sublinhar que se entende que é sempre preferivel ativar o plano
antecipadamente do que demasiado tarde, assim como € sempre mais facil e preferivel
desmobilizar meios que se tenha verificado desnecessarios, do que mobiliza-los apds
verificada a sua necessidade em plena emergéncia. Com base nestes aspetos, o
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PMEPCYV é desenhado e planeado para funcionar como um instrumento de precaugao,
mas também de rapida atuacdo no caso de ter de ser colocado em acéo.
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Parte Il - Execucgao
1- Estruturas

O PMEPCV tem como objetivo criar as condigoes favoraveis ao rapido, eficiente e
coordenado empenhamento de todos os meios e recursos do Municipio ou resultantes
de ajuda solicitada.

A Figura 3 representa esquematicamente a estrutura da protecgao civil, a nivel nacional,
regional, e a nivel Municipal.

SRS SRPCBA

Legenda:

Nivel Regional
RAA

CMPC - Comissao Municipal de Protecao Civil

SMPC - Servi¢o Municipal de Protegéo Civil
SRPCBA - Servico Regional de Pratecdo Civil e Bombeiros dos Acores
SRS - Secretaria Regional de Satide

Fonte: Adaptade de ANPC 2008 - Caderno Técnico PROCIV 3

Figura 3 - Esquema da estrutura de Protecéo Civil em Portugal

A estrutura da protecao civil esta representada na figura 3 por duas cores consoante a
sua responsabilidade sendo a cor verde correspondente a Diregdo Politica, a azul a
coordenacao Politica e institucional e a vermelha diz respeito ao comando operacional.

1.1.  Estrutura da Direg¢ao Politica

A parte correspondente a Diregdo Politica é assegurada pelo Presidente da Camara
Municipal que em exercicio de fungdes de responsavel municipal da politica de protecao
civil. Compete perante a existéncia de um acidente grave ou catastrofe ativar os meios
de protecao civil, socorro, assisténcia e reabilitacdo adequados para fazer frente a
situacdo e da-la como controlada o mais rapido possivel. O Presidente da Camara
Municipal é sempre apoiado pelo SMPC de ambito municipal.
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1.2. Estrutura de coordenacao Politica e Institucional

A coordenacgao politica e institucional da protegao civil € assegurada pela Comissao
Municipal de Protegéao Civil. A CMPC ¢é o organismo que assegura a correta e eficaz
articulacdo entre todas as entidades e instituicdes do Municipio e que dizem respeito ao
PMEPCV, garantindo os meios considerados adequados a gestdo da ocorréncia em
cada caso concreto.

Compete a CMPC a coordenacéo institucional de ac¢des de protegao civil, de acordo
com legislacéo especifica em vigor, mais concretamente:

e Diligenciar pela elaboragdo de planos municipais de emergéncia de protegéo
civil;

e Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protegéo civil que
sejam desenvolvidas por agentes publicos;

e Dar parecer sobre o acionamento dos planos municipais de emergéncia de
protecgéo civil, nos termos do n.° 3 do artigo 6.°;

e Promover e apoiar a realizagdo de exercicios a nivel municipal, simulacros ou
treinos operacionais, que contribuam para a eficacia de todos os servigos
intervenientes em acdes de protegao civil;

¢ Promover e difundir a emissao de comunicados e avisos as populagdes e as
entidades e institui¢cdes, incluindo os érgaos de comunicagao social.

Para efeitos praticos do PMEPCV, o local principal de funcionamento da CMPC é o
edificio da Associacdao Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Velas, sendo que em
casos de impedimento os locais alternativos serdo, o Auditério Municipal de Velas e o
Armazém dos Servicos Municipalizados do Municipio de Velas, como verificado na
tabela 6.

Os contactos do local principal e dos alternativos de funcionamento da CMPC sao os
presentes na tabela seguinte.

Tabela 6 - Contactos dos locais de funcionamento da CMPC

Local Principal

Quartel dos Bombeiros Voluntarios de Velas

Morada: Avenida do Livramento, 9800-522 Velas

Telefone: 295412915

e-mail: bombeirosvelasdireccao@gmail.com

Locais Alternativos

Auditério Municipal de Velas Armazém dos Servigcos Municipalizados do
Municipio de Velas

Morada: Av. da Conceigédo 9800-521 Velas Morada S&o Pedro | 9800-505 Velas

Telefone: 295 412 214 / 295 430 070 Telefone: 295 412 214 / 295 412 581

e-mail: auditorio@cmvelas.pt e-mail: armazem@cmvelas.pt
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Integram a CMPC os seguintes elementos:

¢ Presidente da Camara Municipal de Velas, que preside;

e Coordenador Municipal de Protegao Civil;

e Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Velas;

e Representante do Posto Territorial de Velas da Guarda Nacional Republicana;
e Representante da Esquadra de Velas da Policia de Seguranga Publica;

e Representante da Policia Maritima;

¢ Representante da Capitania do Porto da Horta — Delegagéo Maritima das Velas;
e Autoridade de Saude de Velas;

e Dirigente maximo da Unidade de Saude de llha de S&o Jorge;

e Representante dos servigos de segurancga social;

e Representante das juntas de freguesia a designar pela assembleia municipal;

o Representante da Casa de Repouso Joao Inacio de Sousa;

o Representante da Santa Casa da Misericordia da Vila das Velas;

o Representante do Instituto de Santa Catarina;

e Presidente da Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Velas;
o Representante do Servigo Florestal de Sao Jorge;

o Representante da Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas;

¢ Representante do Servico de Ambiente de Sao Jorge;

o Representante da EDA - Eletricidade dos Agores, S.A;

Os elementos da CMPC serao convocados, o mais rapidamente possivel na iminéncia
ou apos o acidente grave ou catastrofe. Esta convocagéao sera realizada pelo meio mais
expedito (telefone moével ou fixo, comunicagdo radio ou correio eletrénico) e,
posteriormente, formalizada por escrito, através de correio eletrénico.

A lista dos membros do CMPC, com os contactos e com os substitutos, sera atualizada
sempre que necessario, encontrando-se patente no anexo 5 deste mesmo Plano.

1.3. Estrutura de Comando Operacional

Sempre que alguma forga de protecéo civil ou instituicdo com dever de cooperagao seja
acionada para uma ocorréncia, o chefe da primeira equipa a chegar ao local é que
assume o comando da operagdo, sendo o elemento mais graduado que ira
desempenhar a fungdo de Comandante das Operagdes de Socorro (COS).

Em cada Teatro de Operagdes (TO) devera existir um Posto de Comando Operacional
(PCO) para dar apoio aos trabalhos facilitando assim deslocagdes e possiveis falhas
nos meios de comunicagdo com os varios agentes envolvidos.

O Posto de Comando Operacional (PCO) é o 6rgao diretor das operagdes no local da
ocorréncia destinado a apoiar o COS na tomada das decisoes, este PCO é constituido
em fungao da importancia e tipologia da ocorréncia que surja. As principais missdes
destinadas a esta estrutura séo:

a) A recolha e o tratamento operacional das informagoes;
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b) A preparacao das acoes a desenvolver;

c) A formulacdo e a transmiss&o de ordens, diretrizes e pedidos;

d) O controlo da execugao das ordens;

e) A manutengao das capacidades operacionais dos meios empregues;
f) A gestdo dos meios de reserva;

g) A preparagéo, elaboragéao e difusdo de informagéao publica.

O PCO tem trés nucleos, (de planeamento, de operagéo e de logistica), permitindo
assim um melhor funcionamento para cada situagdo. Cada nucleo tem um responsavel
nomeado pelo COS, este de acordo com a dimensao e complexidade da ocorréncia,
podera ser assessorado por trés adjuntos nomeador por si:

a) Um adjunto para a segurancga,;
b) Um adjunto para as relagbes publicas;
¢) Um adjunto para a ligagao com outras entidades.

Fazem ainda parte do posto de comando os representantes dos agentes de protecao
civil com meios empenhados na operagdo ou que se considerem pertinentes para o
desenrolar da operacéo.

e Ndcleo de logistica — gere a sustentagao logistica do Teatro de Operagdes (TO),
de forma a responder a todas as necessidades de suporte a operacionalizacao
dos meios e recursos envolvidos na operagao;

¢ Nucleo de operacdo — garante a conduta das operagbes em ordem ao plano
estratégico de acdo estabelecido pelo COS, sendo responsavel pela
implementacdo do mesmo;

¢ Nucleo de planeamento — garante a recolha, avaliagdo, processamento das
informacdes e difusdo da informacgéo necessaria ao processo de decisao, sendo
também responsavel pela antecipagao, elaborando os cenarios previsiveis.

O Posto de Comando Operacional Municipal localiza-se junto ao edificio da Associacao
Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Velas.

2. Responsabilidade.

No &dmbito do PMEPCYV os diversos servigos, agentes de protecao civil, organismos e
entidades de apoio estédo sujeitos a um conjunto de responsabilidades que visam criar
as condicdes favoraveis ao rapido, eficiente e coordenado reforgo, apoio e assisténcia,
tanto na resposta imediata a um acidente grave e/ou catastrofe, como na recuperagao
a curto prazo. As estruturas de intervencdo destas entidades funcionam e sao
empregues sob diregdo das correspondentes hierarquias, previstas nas respetivas leis

26
Novembro 2019



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DA PROTECAO CIVIL
Camara Municipal de Velas

organicas e/ou estatutos, sem prejuizo da necessaria articulagdo operacional com os
postos de comando, aos seus diferentes niveis.

Seguidamente identificam-se os diferentes Agentes de Protegdo Civil e os Orgdos e
Entidades de Apoio que no surgimento de alguma catastrofe ou acidente grave serao
chamados a atuar para colocar em pratica o PMEPCV nas suas respetivas missoes.

2.1. Responsabilidade dos Servigos de Protecao Civil

Na tabela seguinte é possivel encontrar as principais responsabilidades dos servigos de

Protecao Civil.

Tabela 7- Responsabilidades dos servigos de protecéo civil

Entidades de Diregcao
Orgios de execugio

Responsabilidades

Servigo Regional de
Protecao Civil e
Bombeiros dos Agores

Assegurar a unidade de comando, controlo, comunicagbes e
informacdes das situagdes que, pela sua natureza, gravidade,
extensdo e meios envolvidos ou a envolver, requeiram a sua
intervencéo;

Acionar meios de resposta;

Mobilizar meios e recursos de reforgo e de apoio;

Garantir o funcionamento, a operacionalidade e a articulagao
com todos os agentes de protegao civil;

Assegurar o socorro e assisténcia a pessoas em perigo, proteger
bens e valores culturais, ambientais e de elevado interesse
publico;

Assegurar a articulagao dos servigos publicos ou privados de
modo a garantir a protegdo das populagdes e a salvaguarda do
patrimoénio e do ambiente;

Assegurar o desencadeamento das agdes consequentes a
declaragao da situacéo de calamidade;

Assegurar a mobilizagdo e disponibilizacdo de capacidades
especializadas no ambito do planeamento civil de emergéncia;
Colaborar e articular com Autoridade Maritima no ambito do
Salvamento Maritimo, Socorro a Naufragos e Assisténcia a
Banhistas, nos termos da lei;

Difundir comunicados e avisos as populagdes e as entidades e
institui¢cdes, incluindo aos 6rgaos de comunicagao social.
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Camaras Municipais /
Servigos Municipais de

Protegao Civil (SMPC)

Garantir o funcionamento, a articulagdo com todos os APC integrantes
do Dispositivo Integrado das Operagdes de Protegéo e Socorro (DIOPS)
no ambito do Municipio;

Assegurar o comando e controlo das situagdes que pela sua natureza,
gravidade, extensao e meios envolvidos ou a envolver requeiram a sua
intervengao;

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para a resposta de protecao
civil e socorro, de acordo com as missdes operacionais legalmente
definidas;

Evacuar e transportar pessoas, bens e animais;

Transportar bens essenciais de sobrevivéncia as populagdes;
Assegurar a divulgagao de avisos as populagdes;

Montar e gerir locais de recolha e armazenamento de dadivas;

Instalar e gerir centros de acolhimento temporarios;

Assegurar a sinalizagao relativa a cortes de estradas, decididos por
precaugdo ou originados por acidentes graves ou catastrofes, bem
como as vias alternativas;

Desobstruir as vias, remover os destrogos e limpar linhas de agua ao
longo das estradas e caminhos municipais;

Promover agbes de avaliagcdo de danos e de necessidades da
populagao afetada;

Assegurar, ao nivel municipal, a gestao financeira e de custos, bem
como dos tempos de utilizagao.

Juntas de Freguesia

Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de
elementos para reconhecimento e orientagao, no terreno, de forgas em
reforgo do seu Municipio;

Recensear e registar a populagéo afetada;

Criar pontos de concentracao de feridos e de populacéo ilesa;
Colaborar na divulgagdo de avisos as populagdes de acordo com
orientagdes dos responsaveis municipais;

Colaborar com a Camara Municipal na sinalizagdo das estradas e
caminhos danificados, bem como na sinalizagdo das vias alternativas,
no respetivo espago geografico;

Colaborar com a Camara Municipal na limpeza de valetas, linhas de
agua, na desobstrugcdo de vias, nas demolicbes e na remocao de
destrogos, no respetivo espago geografico;
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2.2. Responsabilidade dos Agentes de Protecao Civil (APC)

Na eventualidade da ocorréncia de algum acidente grave ou catastrofe € importante que
todos os APC se possam articular de forma rapida e eficaz para que a resposta seja
imediata bem como a recuperacao se realize no periodo de tempo mais curto possivel.
Sendo assim na tabela seguinte é apresentada as responsabilidades de cada APC no

contexto de protegao civil.

Tabela 8- Responsabilidades dos Agentes de Protecao Civil (APC)

Agentes de Protecgao

Responsabilidades

Aviagao Civil'

Civil
e Promover a seguranga aeronautica;
e Promover a coordenagao civil e militar em relagéo a utilizacdo do
espaco aéreo e a realizagao dos voos de busca e salvamento;
Autoridade Nacional e Participar nos sistemas de protecéo civil e de seguranga interna;
de e Colaborar na resposta de protegao civil e socorro, de acordo com as

missdes operacionais legalmente definidas;

Autoridade Maritima

Desempenhar fungdes nos dominios do alerta e do aviso, nos
espacos sob sua jurisdi¢ao;

Executar reconhecimentos maritimos;

Planear e desencadear agbes de busca e salvamento, apoio e
SOCOITO;

Intervir na area de seguranga maritima no que se refere ao trafego
de navios e embarcagobes e a salvaguarda da vida humana no mar;
Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento de
perimetros de seguranga, na sua area de jurisdicao, em articulagéo
com as entidades competentes em gestédo costeira da administragéao
regional autbnoma;

Condicionar o acesso, circulagdo e permanéncia de pessoas e bens,
na sua area de jurisdi¢ao;

Proteger a propriedade privada contra atos de saque;

Restringir, condicionar a circulagao e abrir corredores de emergéncia
ou evacuacao para as forgas de socorro;

Apoiar a evacuacado/ movimentagao de populagées em perigo;
Garantir a segurancga de estabelecimentos publicos e protecdo de
infraestruturas sensiveis, fixas e temporarias, e de instalagdes de
interesse publico ou estratégico, nas areas da sua responsabilidade;
Preservar a regularidade do Trafego Maritimo em articulagdo com a
Autoridade Nacional de Controlo do Trafego Maritimo (ANCTM), em
particular, atuando como agente de protecao civil em situagdes de
sinistro maritimo, socorro e emergéncia;

Coordenar eventuais operagdes de combate a poluigdo maritima por
hidrocarbonetos ou outras substancias perigosas na area portuaria;

1 Embora néo exista plataforma de apoio a meios aéreos foi considerado eventual AGTA.
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Prestar, em tempo real, informagcdo relacionada com a
movimentagdo de navios e cargas transportadas, mercadorias
perigosas e poluentes;

Organizar equipas de reconhecimento e avaliagdo de danos e
prejuizos nas instalagdes portuarias;

Coordenar as Administracdes Portuarias na resposta a emergéncia
de acordo com as necessidades;

Cooperar na recuperacao das capacidades portuarias;

Coordenar a recec¢ao de ajuda externa através de meios navais;
Efetuar a ligagdo com as empresas de transporte maritimo conforme
as necessidades;

Promulgar avisos a navegacao;

Coordenar a seguranga das instalagdes portuarias criticas;
Disponibilizar apoio logistico;

Efetuar reconhecimento subaquatico;

Efetuar a ligacdo entre o Sistema de Protecdo Civil e as
Administragdes Portuarias tendo em vista as capacidades logisticas
disponiveis dos portos.

Bombeiros
Voluntarios de Velas

(BWV)

Desenvolver agdes de combate a incéndios, busca, salvamento e
transporte de pessoas, animais e bens;

Apoiar o socorro e transporte de acidentados e doentes, incluindo
a emergéncia pré-hospitalar, no ambito do Sistema Integrado de
Emergéncia Médica;

Participar na evacuagao primaria nas suas zonas de intervengao
ou em reforgo;

Colaborar nas agdes de mortuaria, nas suas zonas de intervengao
ou em reforgo;

Colaborar na construgdo e/ou montagem de postos de triagem;
Apoiar os TO, envolvendo elementos guia para reconhecimento e
orientagdo no terreno das forgas operacionais em refor¢go da sua
zona de atuagao propria;

Colaborar na montagem de PCO;

Colaborar na desobstrugdo expedita de vias de comunicagado e
itinerarios de socorro;

Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as
populagdes isoladas;

Executar as a¢des de distribuicdo de agua potavel as populagoes;
Disponibilizar apoio logistico a populagdo e a outras forgas
operacionais;

Colaborar nas ag¢des de informacgao e sensibilizagdo publica;
Participar na reabilitacdo das infraestruturas;

Colaborar na reposi¢ao da normalidade da vida das populagbes
atingidas;

Apoiar técnica e operacionalmente as estruturas de coordenacgéao e
comando de nivel municipal.
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Forgas Armadas

Participar em agbes de busca e salvamento, maritimo e/ou aéreo
(sem prejuizo do disposto nos Decretos-Lei n.°s 15/94, de 22 de
janeiro, 44/2002, de 2 de margo e 253/95, de 30 de setembro);
Participar em ag¢des de busca e salvamento terrestre;

Cooperacdo em agdes especializadas, nomeadamente na
ocorréncia de acidentes no meio maritimo, com outros agentes de
protecao civil (sem prejuizo do disposto no Decreto-Lei n.° 44/2002,
de 2 de margo);

Participar em ag¢des de reconhecimento maritimo e aéreo de
pessoal e/ou de meios empenhados no apoio a agdes de protegcéo
civil;

Participar em ag¢des de reconhecimento maritimo e/ou aéreo das
zonas afetadas por catastrofes;

Participar em ac¢des de transporte maritimo, terrestre e aéreo para
apoio a populagbes afetadas;

Participagdo em agdes de evacuacao maritima, terrestre e aérea
de sinistrados e de populagdes afetadas;

Fornecer temporariamente alojamento, na sua capacidade
sobrante ou com possibilidade de recurso a tendas;

Disponibilizar equipamentos e apoio logistico, quer para as
operagdes, quer para a populacdo afetada (pode incluir
eventualmente fornecimento e confegdo de alimentagdao e
distribuicdo de abastecimentos, nomeadamente medicamentos,
agua e combustiveis);

Participar em agdes de trabalho indiferenciado com pessoal néao
especializado, incluindo na montagem de acampamentos de
emergéncia;

Presta, apoio em comunicagoes;

Apoiar na disponibilizagdo de material e servigos diversos (material
de aquartelamento, geradores, depdsitos de &gua, viaturas,
desempanagem/reboque de viaturas);

Prestar apoio logistico e de infraestruturas para operagao de meios
aéreos nacionais ou estrangeiros;

Prestar apoio técnico especifico e/ou na reabilitacdo de
infraestruturas com recursos ao emprego nacional.
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Policia de Seguranca

Publica

Assegurar a manutencdo da ordem nas suas areas territoriais de
responsabilidade, salvaguardando a atuagéo de outras entidades e
organismos;

Exercer missdes de: isolamento de areas e estabelecimento de
perimetros de segurancga; restricdo, condicionamento da circulagéao
e abertura de corredores de emergéncia ou evacuagao para as
forcas de socorro; escolta e seguranga de meios das forgas
operacionais em deslocamento para as operagdes; apoio a
evacuagao de populagdes em perigo;

Apoiar a seguranga portuaria e da orla maritima, na sua area de
competéncia territorial;

Garantir a seguranga de estabelecimentos publicos e a protegéo de
infraestruturas sensiveis, fixas e temporarias, e de instalagcbes de
interesse publico ou estratégico regional;

Garantir a seguranca fisica das equipas de restabelecimento das
comunicagdes da rede de emergéncia e assegurar a acessibilidade
destas aos locais afetados da rede;

Garantir a seguranca dos locais e equipamentos que suportam a
Rede de emergéncia;

Coordenar as agbes de procura de desaparecidos;

Colaborar, de acordo com as suas disponibilidades, na recolha de
informacgao Ante-mortem e Postmortem;

Assegurar um servico de estafeta para utilizagdo como meio
alternativo de comunicagao;

Colaborar nas agbes de alerta e mobilizagdo do pessoal envolvido
nas operagdes de socorro, bem como no aviso as populagoes;
Apoio as agbes de mortuaria, nomeadamente na promo¢ao da
remogao dos cadaveres ou parte de cadaveres;

Auxiliar no processo de identificagao e credenciacdo do pessoal
ligado as operagdes de protegao civil;

Disponibilizar apoio logistico;

Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas.

Servico de Saude
Publica

Colaborar nas agdes de saude publica, nomeadamente no controlo
de doengas transmissiveis;

Colaborar na resolugéo dos problemas de mortuaria;

Estudar e propor agdes de vacinagao de emergéncia, se aplicavel;

Dirigir as agdes de controlo ambiental, de doengas e da qualidade
dos bens essenciais;

Adotar medidas de protecao da saude publica nas areas atingidas.
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Centro Saude de
Velas

Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas
e diminuindo o sofrimento humano;

Colaborar no apoio psicolégico a populagao afetada;

Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populagao;
Assegurar a prestacao de cuidados de saude as vitimas evacuadas
para essas unidades de saude;

Colaborar na prestagdo de cuidados de emergéncia médica pré-
hospitalares, nomeadamente reforgando as suas equipas e/ou
material/equipamento, sempre que necessario e solicitado;
Organizar, aos diferentes niveis, a manutencdo dos habituais
servigos de urgéncia;

Colaborar nas operacdes de regresso das populagdes;

Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a populagéo
afetada.

2.3. Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio (OEA)

Os Organismos e Entidades de Apoio sao todos os servicos e instituicdes, publicos ou
privados, com dever especial de cooperagdo com os agentes de protegéo civil ou com
competéncias especificas em dominios com interesse para a prevencgao, a atenuagao e
0 SOCOITo as pessoas, aos bens e ao ambiente.

Na eventualidade da ocorréncia de algum acidente grave ou catastrofe € importante que
todos os OEA se possam articular de forma rapida e eficaz para que a resposta seja
imediata bem como a recuperacgao se realize num espaco de tempo mais curto possivel.

Na tabela seguinte encontram-se resumidas as principais responsabilidades de cada

OEA.

Tabela 9 - Responsabilidades dos Organismos e Entidades de Apoio

Organismos e
Entidades de Apoio

Responsabilidades

CIVISA? — Centro de
Informacéo e
Vigilancia Sismo
vulcanica dos Agores

Apoio técnico e cientifico nas areas de vulcanologia, da sismologia,
da geotermia, da geotecnia, da hidrogeologia e do ambiente;
Assegurar a vigilancia Sismo vulcanica;

Disponibilizar informagéo sobre eventos sismicos e vulcanicos.

Casas do Povo

Apoiar as agbOes de evacuagdo das populagdes, pesquisa de
desaparecidos e gestdo de campos de deslocados;

Apoiar no voluntariado através da distribuicdo de alimentos, roupa,
agasalhos e outros bens essenciais;

Apoiar o sistema de recolha e armazenamento de dadivas;
Disponibilizar locais de alojamento para deslocados;

Procurar obter meios de subsisténcia a nivel logistico e alimentar.

2 Trabalhos em cooperagédo com o SRPCBA.
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Corpo Nacional de
Escutas (CNE)

Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento
das agbes que I|he forem atribuidas, quando solicitado,
designadamente na distribuicdo de agasalhos, roupas e bens
alimentares, bem como no alojamento e na organizagdo de
acampamentos de emergéncia;

Colaborar no aviso as populagdes;

Apoiar as acbes de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de
campos de deslocados

CVARG? - Centro de
Vulcanologia e
Avaliacao de Riscos
Geoldgicos

Apoio técnico e cientifico nas areas de vulcanologia, da sismologia,
da geotermia, da geotécnica, da hidrologia e do ambiente.

Divisdo de Urbanismo
e Servigos Urbanos do
Municipio de Velas

Garantir a avaliagdo de danos e intervengdes prioritarias para o
rapido restabelecimento do abastecimento de agua potavel a
servicos e unidades produtivas estratégicos, bem como a pontos
selecionados essenciais ao consumo das populacdes afetadas;
Garantir reservas estratégicas e capacidades para a manutengao da
prestacao de servigos;

Garantir a operacionalidade de piquetes regulares e em emergéncia,
para eventuais necessidades extraordinarias de intervengao na rede
e nas estagdes de tratamento e reposicao do servico;

Assegurar o controlo da qualidade de agua na rede;

Repor, com carater prioritario, a prestacdo do servigo junto dos
consumidores finais.

EDA - Eletricidade
dos Acores, S.A.

Suspender o abastecimento de eletricidade aos locais acidentados
para diminuir o risco de incéndio e explosao;

Apoiar logisticamente as forgas de intervencao (eletricidade);
Mobilizar os meios préprios necessarios a intervengao, assegurando
0 apoio, com meios humanos e materiais, para cumprimento das
acgdes que lhe forem atribuidas no ambito das suas competéncias;

Exercer assessoria técnica especializada a dire¢géo do plano;

Desenvolver agbes de restabelecimento da distribuicdo de energia
elétrica.

Empresas de
Construcao Civil

Colaborar na desobstrugéo de vias para acesso as zonas sinistradas
com a disponibilizacdo de camibes e equipamentos de
movimentacdo de terras, bem como os respetivos condutores e
manobradores;

Auxiliar na reparagao de infraestruturas de comunicacgao afetadas;
Participar na remogao de entulhos e abertura de acessos nas
operagbes de socorro e salvamento, com a disponibilizacdo de
equipamentos de demoligéo, elevagao e transporte de cargas;

3 Trabalhos em cooperagédo com o SRPCBA.
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Participar no escoramento de estruturas e de taludes,
nomeadamente com a disponibilizagcdo de materiais e
equipamentos.

Empresas de
Segurancga Privada

Assegurar a protegéo de pessoas e bens, a prevencao da pratica de
crimes, a vigilancia dos bens moveis e imodveis, o controlo de
entrada, presenca e saida de pessoas, bem como a prevengao da
entrada de armas, substancias e artigos de uso e porte proibidos ou
suscetiveis de provocar atos de violéncia, nos espagos a si
consignados, salvaguardando a atuagdo de outras entidades e
organismos;

Apoiar a segurangca dos estabelecimentos publicos ou de
infraestruturas consideradas sensiveis, em complemento da
atividade das Forgas de Segurancga, designadamente instalagdes de
interesse publico ou estratégico nacional, sempre que tais espagos
Ihe sejam consignados.

Empresas de
Transporte Rodoviario

Assegurar a disponibilizagdo de transportes rodoviarios para apoio
a movimentacdo das populacbes ou para transporte de forgcas
operacionais ou ainda de mercadorias.

Empresas de venda
de combustiveis

Assegurar a disponibilizagcdo de combustiveis para apoio a
emergéncia.

Entidade gestora da
rede viaria

Promover a reposi¢ao das condi¢des de circulagdo e seguranga nas
infraestruturas rodoviarias;

Garantir a habilitagdo das forcas de seguranga com a informagéao
técnica necessaria para cortes ou aberturas ao trafego;
Disponibilizar informacéo sobre os itinerarios alternativos nos casos
de corte de vias;

Manter o registo atualizado das vias;

Programar as intervengdes necessarias a reposigao das condigdes
de circulagdo e seguranga;

Disponibilizar informacdo sobre o0s planos de reabilitagao,
beneficiagcdo e de segurancga rodoviaria;

Manter um registo atualizado dos meios disponiveis;

Disponibilizar informagdes sobre a manutengao e recuperagao de
vias e da operacionalidade dos meios de que dispbem, sempre que
solicitados e disponiveis;

Disponibilizar meios e executar obras de reparagao, desobstrucao de
vias e/ou reconstrugdo, com meios proéprios ou cedidos, na sua area
de intervencao;

Assegurar as comunicagdes internas via telefone SOS, operar os
equipamentos de telematica e realizar patrulhamentos, de modo a
prestar a melhor informacao possivel.

Escolas
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Ativar o Plano de Segurancga face as situagées de emergéncia que
se encontram expostas;

Disponibilizar instalagdes para centros de acolhimento provisério;
Confecionar refeicoes.
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Farmacias

Apoiar e auxiliar as atividades de assisténcia médica através da
disponibilizagao de medicamentos.

IPMA — Instituto
Portugués do Mar e da
Atmosfera (Diregao
Regional)

Assegurar a vigilancia sismica e a observagdo do campo
geomagnético;

Disponibilizar informagao sobre eventos sismicos (réplicas);
Fornecer aconselhamento técnico e cientifico no ambito dos eventos
sismicos;

Verificar o estado de funcionamento das redes de observagao,
medicdo e vigilancia sismoldgica e meteoroldgica, assegurando
eventuais reparagdes de emergéncia;

Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionadas para
a atuacgao das forgas operacionais;

Emitir avisos meteorolégicos de mau tempo, direcionados para a
atuacao das forgas operacionais.

IPSS — Instituicoes
Particulares de
Solidariedade Social

Acolher temporariamente populagédo desalojada;

Disponibilizar o cadastro/lista atualizada de populagéo desprotegida
no Municipio;

Colaborar na instalacdo e organizagdo de abrigos e centros de
acolhimento;

Prestar apoio domiciliario a populagao desprotegida;

Realizar agdes de apoio de rua direcionadas aos sem-abrigo;
Participar nas agdes de apoio logistico as forgas de intervengao;
Apoiar psicologicamente a populagao afetada;

Colaborar na recolha, armazenamento e distribuicdo de donativos;
Apoiar as agdes de instalagao e gestdo dos centros de acolhimento,
bem como a assisténcia e bem-estar das populagdes.

ISSA — Instituto da
Seguranga Social dos
Acores

Assegurar e coordenar as agbes de apoio social as populagées, no
ambito da agdo social, em articulagdo com os varios setores
intervenientes;

Assegurar o apoio psicolédgico de continuidade a populagao;
Colaborar na definicao de critérios de apoio a populacao;

Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagédo com os
varios setores intervenientes, para recegdo, atendimento e
encaminhamento da populagao;

Participar nas a¢gdes de pesquisa e reuniao de desaparecidos;
Colaborar nas agdes de movimentagao de populagao.

LREC - Laboratério
Regional de
Engenharia Civil

Assegurar o apoio técnico em inspegodes e vistorias a locais de maior
exigéncia técnica ou de maior exigéncia de seguranga;

Propor medidas imediatas de atuacdo, mesmo que de carater
provisério, que permitam ultrapassar ou corrigir situagées de
insuficiéncia ou de risco;

Colaborar na escolha de medidas e solugbes a implementar para a
resolugao dos problemas apds a emergéncia.
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Operadoras de rede
fixa e movel

Assegurar o restabelecimento e reforco das comunicagbes
telefénicas em situagdes de emergéncia;

Garantir a prioridade de ligagdo a entidades com missdes essenciais
em situagdo de emergéncia;

Exercer assessoria técnica especializada a dire¢géo do plano;
Desenvolver agdes de restabelecimento das comunicagodes;
Proceder a obras de reparacdo para garantir o rapido
restabelecimento do sistema de comunicagdes.

Organizagbes de
Radioamadores

Apoiar as radiocomunicagdes de emergéncia;

Estabelecer e garantir, a pedido da CMPC, autonomamente vias de
comunicagao, recuperagao e integracdo de outros meios e
dispositivos de comunicacgao;

Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicagéo
das diversas entidades;

Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios
técnicos colapsados;

Funcionar como observadores que reportam através dos meios de
radio, informagédo util ao acionamento de meios de socorro e
salvamento;

Assegurar a difusdo de informagao util as populagbes.

Orgaos de
comunicagao social

Prestar apoio de comunicagdes as entidades designadas pelo Diretor
do Plano, quando solicitado;

Colaborar na divulgagao dos avisos e alertas;

Divulgar medidas de autoprotegcao as populagoes;

Difundir a informacgao disponivel, em situacdo de emergéncia.

Pardquias e
representantes de
outras religides

Acompanhar e apoiar a populagdo afetada pelo acidente grave ou
catastrofe;

Participar na recolha e armazenamento de donativos;

Divulgar medidas de autoprotegcao as populagoes;

Colaborar no apoio logistico as populagbes, nomeadamente, na
distribuicao de vestuario e alimentacéo.
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3. Organizagao
3.1. Infraestruturas de relevancia operacional
3.1.1. Rede rodoviaria

A rede rodoviaria do Concelho das Velas é caracterizada pela existéncia de duas vias
paralelas a linha de costa, uma pelo norte da ilha e outra pelo sul que se unem na
rotunda da Beira e vao até Rosais, estas sdo denominadas ER1-22, destas partem
ligacbes para o resto do Concelho, todas as Freguesias possuem ramais (vias
secundarias) que partem deste eixo estruturante, como se verifica na figura 11, Anexo
1.

A rede rodoviaria que o Concelho possui satisfaz as solicitagdes da procura, com
ligacdes regionais com a ER1-2% como a 3-22 que liga o Norte ao Sul da llha bem como
toda a rede de caminhos municipais que tém sofrido constantes melhoramentos e a
especial atengao do Municipio de Velas.

Em relagcdo ao transporte publico, a rede de autocarros existente abrange todo o
Concelho, tendo servigos regulares, embora com baixa frequéncia.

Como forma de complementar os autocarros, o Concelho possui ainda uma série de
pracas de taxis em todas as Freguesias, sendo a maior no centro da Vila das Velas,
servindo assim toda a populagéo.

Sendo o Concelho de Velas um Concelho maioritariamente agricola, com a exceg¢ao da
Vila das Velas onde encontramos uma maior densidade de servigos, verifica-se em
praticamente todos os aglomerados a ndo continuidade das vias, as denominadas
“canadas”, estas finalizam em becos ou em caminhos de terra batida, que ddo acesso
as zonas de cultivo ou pastagens.

3.1.2. Portos e varadouros

No Concelho de Velas existem trés portos, nomeadamente, o das Velas, o da Urzelina
no lado Sul e o da Faja do Ouvidor no lado norte. O Porto das Velas é de classe B, com
funcdes comerciais, suportando a atividade econdémica da ilha, tendo também uma
marina e uma zona destinada a pesca, os restantes pertencem a classe D sendo portos
que cuja fungao é dedicarem-se essencialmente a pesca.

Pode ainda ser nomeados os portos das Manadas e Terreiros como portos secundarios.

O Porto das Velas é o porto mais importante da ilha, servindo como porta de entrada e
saida para bens, servigos e pessoas, conta com um porto de pesca e uma marina para
barcos de recreio. Tem sofrido obras de melhoramento ao longo dos anos tendo a ultima
intervencéo sido dado por concluida no ano de 2019. Possui redes de abastecimento
de energia e agua, e ainda sistema de combate a incéndios.
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3.1.3. Aeroporto

O Concelho de Velas dispde de um aerdédromo, localizado na Freguesia de Santo
Amaro, responsabilidade da empresa, SATA Gestdo de Aerédromos, como é possivel
verificar na figura 12, Anexo 1.

O Concelho nao dispde de heliporto, existindo, contudo, diversos locais (nomeadamente
campos de futebol), onde em condigbes excecionais, durante o dia e com boas
condicbes atmosféricas, poderao operar helicopteros.

3.1.4. Redes de telecomunicagoes

A rede de telecomunicagdes de emergéncia da Regidao Auténoma dos Agores constitui
o principal recurso de comunicagdo, uma vez que assegura a capacidade de, em tempo
real, permitindo coordenar os meios e recursos ao dispor, de modo a maximizar a
eficacia da agéo concertada dos APC e OEA, em caso de acidente grave ou catastrofe.

3.1.5. Sistema de abastecimento de agua

O sistema de abastecimento de agua abrange a totalidade do Municipio, sendo as
infraestruturas constituintes destes sistemas as captacdes superficiais e subterraneas,
os postos de cloragem, e os reservatorios. Na tabela 10, encontram-se discriminadas

as infraestruturas pelas respetivas Freguesias.

Tabela 10 - Nascentes e furos associados ao sistema de abastecimento de agua

Designagao Localizagao Freguesia X Y Natureza
Eg:;inte das Sete Sete Fontes - Rosais Rosais 39°05.25|42°87.571 | Subterranea
Nascente da Choupana | Arriba Choupana Santo Amaro | 39°82.52 | 42°85.140 | Subterranea
Nascente da Fonte Nova | Arriba Norte Santo Amaro | 39°94.02 | 42°84.517 | Subterranea
Nascente do Pico Verde | Serra Pico Verde Norte Grande |40°51.28 | 42°79.517 | Subterranea
Nascente da Chapeleira o . o o R

Serra Ribeira da Areia Norte Grande |40°62.40 |42°79.083 | Subterranea
(Gamboesa)
Nascente do Juncalinho | Serra Norte Grande Norte Grande |40°80.61|42°78.363 | Subterranea
Nascente da Quebrada | Arriba Faja Ribeira da Areia | Norte Grande |41°05.93 |42°80.347 | Subterranea
Nascente da Abelheira | Arriba Faja do Ouvidor Norte Grande |40°87.27 | 42°80.823 | Subterrénea
Nascente da Chaminé Arriba Faja do Ouvidor Norte Grande |40°80.53 |42°81.148 | Subterrénea
Nascente da Fonte . x . R o R
Velha Arriba Faja do Ouvidor Norte Grande [40°81.71|42°81.047 | Subterranea
Nascente da Casada Serra Pico da Esperanca Norte Grande [40°70.48 |42°78.906 | Subterranea
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Serra do Concelho — Santo

Nascente da Maria Alves .. Norte Grande |40°42.12 | 42°80.242 | Subterranea
Antonio

Nascente do Pombal Alto das Manadas Manadas 40°78.35|42°76.925 | Subterranea
Nascente dos Tornos Alto das Manadas Manadas 40°80.46 | 42°76.645 | Subterranea
Nascente da Alhadeira | 4o Faia das Almas Manadas 40°69.11 | 42°76.237 | Subterranea
(Ladeira)

Furo da Ribeira do Nabo | Ribeira do Nabo Santo Amaro |39°99.64 | 42°80.423 | Subterranea
EZEO'ROA -Ribeira do | oy eira do Nabo Urzelina 39°96.38 | 42°80.631 | Subterranea
Furo da Faja de Santo Furo da Queimada Santo Amaro |39°89.77 |42°80.722 | Subterranea
Amaro 2018

Furo da Faja de Santo Furo da Queimada Santo Amaro |39°90.36 | 42°80.608 | Subterranea

Amaro

3.1.6. Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis para as
operagoes de protecgao civil e socorro

Tendo em conta a importancia que todos os APC tém numa rapida e celebre resposta
em caso de acidente grave ou catastrofe, € importante identificar as instalagdes dos
agentes de protecao civil, na Tabela 11, e os equipamentos de utilizagao coletiva, na
Tabela 12, entre outras, na Tabela 13.

Tabela 11- Instalagdes de agentes de protegéo civil no Municipio
Entidade Quantidade

Bombeiros
PSP
Autoridade maritima

Forcas armadas

=S O =R A A

Centro de saude e
extensoes de saude

Tabela 12- Edificios e locais de utilizagdo coletiva
Edificios e locais de Quantidade
utilidade coletiva

Estabelecimentos de 7
ensino (todos os niveis)

Infraestruturas desportivas 9
Hotelaria 1

Casas do povo 6
Santa Casa da Misericordia 1
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Parques empresariais e de 2
exposicoes
Escuteiros/Escoteiros 4
Parque de campismo 3
Locais de culto* 72

Tabela 13- Outras infraestruturas

Outras infraestruturas | Quantidade
Entidades de justica 1
Patriménio cultural 1
(museus)
Armazéns de alimentos, 4
mercadorias e feiras
Restauragao (mais 25
significativos)
Farmacias e centros de 2
enfermagem

3.1.7 Postos de Combustivel

Torna-se necessario caracterizar e identificar os postos de abastecimento de
combustiveis existentes no concelho de Velas, uma vez que se por um lado estes locais
possuem um elevado risco devido as caracteristicas inflamaveis dos combustiveis, por
outro s&o um recurso essencial para a movimentagao das viaturas da propria protegcao
civil. Neste sentido, na seguinte tabela encontram-se identificados os postos de
abastecimento de combustiveis localizados no concelho.

Tabela 14 - Postos de Combustivel no Municipio de Velas

Designagao Entidade Morada Freguesia
PA Sao Pedro Almeida & Azevedo, | Lugar de Sdo Pedro, Velas
LDA n°5 9800-505 —
Velas
PA Levadas da JH Ornelas Pl Levadas, Lote® 1 Velas
Repsol
9800-505 - Velas
PA Combustivel da O Bar da Bomba, Estrada da Urzelina
Urzelina LDA Transversal, 9800-
433 — Urzelina

Analisando a tabela 14, verifica-se a existéncia de 3 Postos de Abastecimento, dois na
freguesia de Velas e um na freguesia da Urzelina. Estes estao representados na figura
13, Anexo 1, bem como os dois depdsitos de armazenamento de combustivel existentes

4 Deve ser tido em conta locais de culto das diversas religides.
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em Sao Jorge, um deles na Central da EDA e outro no antigo Forte do Cais Comercial
de Velas.

3.2. Rede Elétrica
A energia elétrica presente no Municipio de Velas provém maioritariamente da queima
de combustivel na propria central da EDA que como referido anteriormente possui um
dos dois depdsitos de combustivel presentes no Concelho e na ilha, sendo o segundo
maior.

A Rede elétrica abrange todas as freguesias do concelho e tém todas como inicio na
central da EDA na Urzelina. Esta rede esta representada na figura 14, Anexo 1.

3.3. Zonas de intervencao

As zonas de intervengdo caraterizam-se como areas de configuragdo e amplitude
variaveis e adaptadas as circunstancias e condi¢des do tipo de ocorréncia, podendo
compreender zonas de sinistro, zonas de apoio, zonas de concentragao e reserva, e
zonas de recegao de reforcos.

As Zonas de Intervengéo (Zl), caracterizam-se como areas de configuragéo e amplitude
variaveis e adaptadas as circunstancias e condigbes do tipo de ocorréncia,
compreendendo as Zonas de Sinistro (ZS), Zonas de Apoio (ZA), Zonas de
Concentracao e Reserva (ZCR) e Zona de Recec¢ao de Reforgos (ZRR), como se verifica
na figura 4.

Figura 4 - Organizagao da zona de intervengéo

No que ao Sistema Integrado de Operagdes de Protegcao e Socorro diz respeito, sao
definidas as seguintes quatro zonas de intervengao:
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e A zona de sinistro (ZS) é a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de
acesso restrito, e onde se encontram exclusivamente os meios necessarios a
intervencao direta e com missao atribuida, sob a responsabilidade do COS.

e A zonade apoio (ZA) € uma zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde
se concentram os meios de apoio e logisticos estritamente necessarios ao
suporte dos meios em operacao e onde se encontram os meios de intervengao
para resposta imediata.

¢ A zona de concentragao e reserva (ZCR) € uma zona do TO onde se localizam
temporariamente os meios e os recursos disponiveis sem missédo imediata e
onde se mantém o sistema de apoio logistico as forgas.

o A zona de rececao de refor¢cos (ZRR) é uma zona de controlo e apoio logistico,
sob a responsabilidade do COS, para onde se dirigem os meios de reforgo
atribuidos antes de atingirem a ZCR no TO.

3.3.1. Zonas de Concentracao e Reserva (ZCR)

Nas ZCR deverao ser consideradas diferentes areas de acordo com o tipo e dimensao
da ocorréncia, nomeadamente:

o Area de reserva — local ou locais onde se localizam os meios e recursos sem
missao imediata atribuida e que constituem a reserva estratégica;

e Area de reabastecimento — local ou locais onde se realizam as operacdes de
reabastecimento de combustiveis, agua, equipamentos, consumiveis e outros
recursos considerados necessarios ao suporte da ocorréncia;

e Area de alimentacdo — local ou locais onde se procede & alimentagado das forcas
e/ou preparacao das refeicoes paradistribuicdo aos meios de intervencgao
presentes;

e Area de descanso e higiene — local ou locais onde se asseguram as condigdes
de descanso e higiene aos operacionais;

e Area de apoio sanitario — local ou locais onde é instalado o apoio sanitario aos
operacionais envolvidos na ocorréncia;

e Area de manutencdo — local ou locais onde se providencia a manutencdo dos
equipamentos;

e Area médica — local ou locais para instalagdo do Posto Médico Avangado (PMA)
e/ou outras estruturas de assisténcia pré-hospitalar no Teatro de Operacdes
(TO);

3.4. Mobilizagao e coordenagao de meios

Em caso de catastrofe ou acidente grave que seja ativado o PMEPCV, a mobilizagao de
meios sera prioritariamente efetuada com recurso a meios publicos e ou privados
existentes no Municipio.

Desta forma, aquando da ativacao do PMEPCV ¢é fundamental a mobilizagdo rapida,
eficiente e ponderada de meios e recursos, de acordo com os seguintes critérios:
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Utilizar os de meios e recursos adequados ao objetivo, ndo excedendo o
estritamente necessario;

Dar preferéncia a utilizacao de meios e recursos publicos sobre a utilizacdo de
meios e recursos privados;

Dar preferéncia a utilizagdo de meios e recursos detidos por entidades com as
quais tenha sido celebrado protocolo/acordo de utilizagéo, sobre a utilizagdo de
meios e recursos privados;

Obedecer a critérios de proximidade e de disponibilidade na utilizacdo de meios
e recursos, privilegiando os meios existentes nos Municipio do arquipélago

menos afetados pelo acidente grave ou catastrofe;

3.5. Notificagdo Operacional

Aquando da rececao de informagao acerca da iminéncia ou ocorréncia de acidente
grave ou catastrofe, devera ser desencadeado um conjunto de notificagcbes
operacionais, com o objetivo de intensificar as agbes preparatorias para as tarefas de
supressao ou mitigagdo das ocorréncias. Sao objeto de notificagdo as ocorréncias que
se encontrem em curso, da forma mais adequada a cada caso, de acordo com a tabela

15.

Tabela 15- Mecanismos de notificagdo consoante o tipo de risco

Precipitacao intensa
Ciclones e tempestades
Cheias e inundagodes
Galgamentos costeiros
Sismos

Tsunamis

Atividade vulcanica
Movimentos de massa em
vertentes

Eroséao costeira

Colapso de cavidades
subterraneas naturais
Acidentes graves de trafego
rodoviario

Acidentes graves de trafego
maritimo

Acidentes graves de trafego
aéreo

Acidente no transporte de
mercadorias perigosas
Colapso de tuneis, pontes e
outras infraestruturas
Acidentes em parques
industriais

Acidentes em industrias
pirotécnicas e de explosivos
Acidentes em
estabelecimentos

SEVESO

Novembro 2019

Rede Correio SMS Radio Comunicados
telefénica eletrénico (site CMV)
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
X X X X X
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Acidentes em Instalagoes de
combustivel

Incéndio em edificios
Colapso de estruturas
Incéndios florestais
Acidentes de poluigcao

XX XX X
XX XX X
XXX X X
XX XX X
XX XX X

4. Areas de intervengdo
4.1. Gestao administrativa e financeira

Na eventualidade de ser necessario acionar o Plano é necessario saber quem sao os
responsaveis pela gestdo e bom funcionamento de todo o processo em situagdo de
acidente grave ou catastrofe, nomeadamente em trés grandes areas:

e (Gestdo dos Meios;
e (Gestdo do Pessoal;
e Gestao Financeira

Em situagbes de iminéncia e/ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, a resposta
a emergéncia requer a utilizagdo de meios e recursos cujas disponibilidades existentes
na CMV podem néo ser suficientes pelo que, se encontra prevista a necessidade de
recorrer a meios e recursos pertencentes a entidades publicas e privadas, de forma a
aumentar o nivel de prevencgao contra acidentes graves e/ou catastrofes.

A area de intervencdo de administracdo de meios e recursos estabelece os
procedimentos e instrucbes de coordenagdo quanto as atividades de gestéo
administrativa e financeira, inerentes a mobilizacao, requisi¢céo e utilizagao dos meios e
recursos utilizados aquando da ativagao do PMEPCV.

Relativamente a gestdo de finangas, cada entidade € responsavel pelos custos
associados a utilizagcdo de recursos proprios. Na eventualidade de serem utilizados
recursos privados cabe ao Municipio de Velas suportar esses custos.

A Tabela 16 sintetiza o0 modo de organizagao geral de meios e recursos a utilizar
aquando da ativagdo do Plano.

Tabela 16- Intervenientes e prioridades de ac&o na fase de reconhecimento e avaliag&o da situagéo
Gestao Administrativa e Financeira — Responsaveis, Entidades e Prioridades

Responsavel

Presidente da Camara Municipal de Velas

Responsavel imediato

Vice-Presidente da Camara Municipal de Velas

Entidades intervenientes

Municipio de Velas EDA, Eletricidade dos Agores, S.A.

Juntas de Freguesia Santa Casa da Misericérdia da Vila das Velas
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Bombeiros Voluntarios de Velas Empresas de construgéo civil

Policia de Seguranga Publica Empresas de transporte rodoviario
Guarda Nacional Republicana Empresas de venda de Combustiveis
Autoridade Maritima Farmacias

Prioridade de acao

Gestao (administrativa e financeira) dos meios e recursos Municipio de Velas e de terceiros
utilizados nas operagdes de emergéncia.

Preenchimento de requisi¢cdes para a aquisicdo e/ou aluguer de bens e servigos.

Gestéo financeira de custos relativos as operagdes de socorro e salvamento.

Gestao de fundos externos e de donativos em géneros.

Gestéo de processos de seguros inerentes as operacdes de protecao civil.

Gestao de tempos de utilizagao, locais e quantidades dos recursos e meios empenhados nas
operagdes.

Identificar, credenciar e orientar o pessoal voluntario ligado as operagbes de socorro e
salvamento.

Instrucdes especificas de atuagéao

Sao utilizados os meios e recursos dos agentes de
protecao civil e dos organismos e entidades de apoio.

E dada prioridade a meios de entidades publicas ou
com as quais ha protocolo, sobre os privados.

Gestéo de meios Os pedidos de reforco de meios sdo realizados pelo

COs.

Os meios e recursos sdo colocados a disposigdo do
PCO e da CMPC, que os envia para os locais
necessarios

Nas operagbes de emergéncia sao envolvidos os
agentes de protegdo civil e pessoal afeto aos
organismos ou entidades publicas, podendo ainda
haver pessoal voluntario.

O pessoal envolvido nas operagdes de emergéncia é

Gesto de pessoal coordenado pelo PCO no TO.

Os voluntarios s&do coordenados pelas juntas de
freguesia.

Ao pessoal envolvido nas operagdes de emergéncia
deve ser garantido periodo de repouso, através da
rotatividade de elementos no TO.

Gestao Administrativa e Financeira — Responsaveis, Entidades e Prioridades
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A gestéo financeira é competéncia de cada entidade
com meios e recursos envolvidos na emergéncia.

A gestéo financeira dos meios privados requisitados é
Gestéo financeira responsabilidade do Municipio.

A remuneragdo do pessoal dos organismos ou
entidades publicas é responsabilidade da respetiva
entidade.

4.2. Reconhecimento e avaliagao

O reconhecimento e avaliagdo da situagcao sao fundamentais para um correto apoio a
decisado por parte da autoridade politica. O reconhecimento podera ser feito a dois
niveis:

1. Equipas de Reconhecimento e Avaliagao da Situacao (ERAS);
2. Equipas de Avaliagao Técnica (EAT).

As ERAS caracterizam-se pela sua grande mobilidade e capacidade técnica, garantindo
a interligacdo permanente e tém como finalidade dotar o PCMup com informagéo
imediata e indispensavel ao processo de tomada de decisdo. De modo a assegurar o
seu correto funcionamento, esta area de intervengcdo encontra-se sob a
responsabilidade de diversas entidades, conforme estabelecido na tabela 17.

Tabela 17 - Equipas de Reconhecimento e Avaliagédo da Situacdo (ERAS)
Equipas de reconhecimento e avaliagao da situagédo (ERAS)

Entidade Posto de Comando Municipal (PCMun)
Coordenadora:
Entidades e Camara Municipal de Velas

Intervenientes:
e Corpo de Bombeiros Voluntarios de Velas

e GNR - Destacamento Territorial de Velas
e Policia de Seguranga Publica — Esquadra de Velas

e Autoridade Maritima

Prioridades de agao

e Percorrer a Zona de Sinistro (ZS);
e Recolher Informagéao especifica sobre as consequéncias do evento em causa;
o Elaborar Relatérios Imediatos de Situacdo (RIS) que, em regra, devera ser escrito,

podendo, excecionalmente, ser verbal e passado a escrito no mais curto espago de
tempo possivel e comunicado a CMPC;
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Instrugdes especificas

a) Composigao:

Cada ERAS é constituida pelo nimero de elementos considerados necessarios,
designados em fungéo da missao especifica que lhe for atribuida;

Inicialmente encontram-se planeadas ao nivel municipal, no minimo, 1 ERAS
terrestre;

O chefe da ERAS ¢é o elemento mais graduado da equipa.

b) Equipamento:

Por forma a garantir o cumprimento da sua misséo, as ERAS estao dotadas de:

Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);
Equipamento de comunicagdes radio e movel,;

Equipamento de Protecao Individual (EPI);

Equipamento de Primeiros Socorros;

Equipamento informatico (computador ou tablet);

Equipamento fotografico;

Equipamento de georreferenciacéo;

Cartografia;

Reserva de alimentagao e hidratagao.

¢) Fungéao

As ERAS recolhem informagao especifica sobre as consequéncias do evento em causa,
nomeadamente no que se refere a:

Locais com maior numero de sinistrados;

Locais com maiores danos no edificado;

Nucleos habitacionais isolados;

Estabilidade de vertentes;

Estabilidade e operacionalidade das infraestruturas;
Eixos rodoviarios de penetragao na(s) ZS;

Focos de incéndio;

Elementos estratégicos, vitais ou sensiveis (escolas, hospitais, quartéis, instalagdes
das forgas de seguranca);

Condigdes meteoroldgicas locais.

d) Acionamento
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e As ERAS sao acionadas a ordem do PCMup que trata a informacéao recebida pelas
equipas.

e) Comando e Controlo

e Enquanto em operacdo, as ERAS reportam ao COS.

f) Procedimentos

Is

PcMun

CWPC

ERAS

Elaboram RIS

A EAT por sua vez tem como finalidade dotar o PCMup com informacao imediata sobre
as infraestruturas afetadas. A coordenacao das EAT é da responsabilidade do PCMup,
que para tal podera contar com a colaboragao das entidades elencadas na tabela 18.

Tabela 18 - Equipas de Avaliacdo Técnica (EAT)

Equipas de Avaliagao Técnica (EAT)

Entidade Posto de Comando Municipal (PCMup)
Coordenadora:

Entidades e Camara Municipal de Velas
Intervenientes:

Prioridades de acao

e Percorrer a Zona de Sinistro (ZS), por via terrestre;
e Recolher Informacgao especifica sobre as consequéncias do evento em causa,;

e Elaborar Relatérios Imediatos de Situagéo (RIS);
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Instrucoes especificas

a)

b)

c)

Conceito:

As EAT tém como finalidade dotar o PCO com informacado imediata sobre as
infraestruturas afetadas;

As EAT reconhecem e avaliam a estabilidade e operacionalidade de estruturas,
comunicacgdes e redes, tendo em vista o desenvolvimento das operagdes, a seguranga

do pessoal interveniente nas operagdes e das populagdes e o restabelecimento das
condigbes minimas de vida;

As EAT elaboram o RELIS que, em regra, devera ser escrito, podendo,
excecionalmente, ser verbal e passado a escrito no mais curto espago de tempo
possivel e comunicado ao PCO;

Composicao:

Cada EAT é constituida, no minimo, por 2 elementos a designar de acordo com a
misséo especifica que Ihe for atribuida;

Inicialmente encontram-se planeadas a nivel municipal, no minimo, 1 EAT terrestres;
O chefe das EAT é o representante da SRBPCA.

Equipamento:

Por forma a garantir o cumprimento da sua misséo, as ETA estdo dotadas de:

d)

e)

Meios de transporte com capacidade tatica (preferencialmente);
Equipamento de Comunicagdes Radio e Mdvel;

Equipamento de Protegao Individual (EPI);

Kit de alimentagao e primeiros socorros;

Modelo em papel do RELIS constante na Parte lll;
Equipamento fotografico;

Equipamento de georreferenciacéo;

Equipamento diverso (ex. cordas, tinta ou lata de spray para marcar o edificado ou a
infraestrutura);

Cartografia.
Acionamento
As EAT municipais sdo acionadas a ordem do PCMup

Procedimentos
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PCMun

CMPC

EAT

Elabaoram RIS

4.3. Logistica

Acionado o Plano, sera necessario assegurar todo o apoio logistico as equipas de
intervencdo assim como a populagdo afetada, nomeadamente em relacdo a
alimentacdo, combustivel, transporte e outras necessidades, de forma a garantir a
maxima eficiéncia durante todo o processo. Outra missdo dos responsaveis pelo apoio
logistico € assegurar a ativacdo das Zonas de Concentragdo e Apoio as Populagdes
(ZCAP)

4.3.1. Apoio Logistico as Forgas de Intervengao

Todas as questdes relativas ao apoio logistico dos agentes e entidades no terreno
devem estar bem explicitas de forma a garantir que todos os esforgos e atencdes destes
atores estejam nas operagdes de socorro e salvamento ou na procura da normalizagéo
da questdo em causa numa situagao posterior a catastrofe.

Esta componente do apoio logistico € coordenada pela Camara Municipal de Velas, a
qual conta com a colaboragido das entidades identificadas, na Tabela 19 constam as
instru¢des especificas de atuagéo na logistica das forgas de intervengao.

Tabela 19- Instrucdes especificas de atuagao no apoio logistico as forcas de intervencéo
Apoio logistico as forgas de intervengéao

Entidade Camara Municipal de Velas

Coordenadora:

Entidades e Juntas de Freguesia/Servigo Municipal de Protegao Civil

Intervenientes: e Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de
Velas

Guarda Nacional Republicana

Autoridade de Saude Municipal

Autoridade Maritima

Forcas Armadas

IPSS’S

EDA

Empresas que oferecem redes de comunicagdes publicas
ou servigos de comunicagoes eletronicas acessiveis ao
publico
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Prioridades de Agao

e Confecionar e distribuir alimentagao ao pessoal envolvido em agdes de socorro,
depois de esgotada a capacidade prdpria das organizagdes a que pertencem ou a que
estejam afetos;

e Assegurar as areas de intervengdo, o fornecimento de bens e servigos,
nomeadamente combustiveis e lubrificantes, manutencao e reparagdo de material,
transportes e material sanitério;

e Fornecer meios e recursos para a desobstrugao de vias de comunicagao e itinerarios
de socorro, identificados de acordo com a emergéncia;

e Fornecer meios e recursos para as demolicoes, escoramentos e desobstrugcdes que
Ihe sejam solicitados, bem assim como para a drenagem e escoamento de aguas;

e Promover a reparagao e manutencao de viaturas essenciais ou especiais a conduta
das operacdes de emergéncia.

Instrugdes especificas de atuagao no apoio logistico as forgas de intervengao

Infraestruturas e Redes de Abastecimento

Operacgdes de desobstrucao de vias e itinerarios de socorro, demoligdo de edificios, drenagem
e escoamento de agua serdo realizadas pelos bombeiros.

O restabelecimento dos servigos de abastecimento de agua, rede elétrica e telecomunicagdes
é responsabilidade das respetivas entidades gestoras, que devem garantir piquetes de
emergéncia.

No restabelecimento do abastecimento de agua, rede elétrica e telecomunicagdes deve ser
dada prioridade aos edificios afetos a saude, ZCAP e outros considerados relevantes.

Alimentagao e Alojamento

Instrugbes especificas de atuagéo no apoio logistico as forgas de intervengao

A alimentacgdo e alojamento do pessoal das for¢cas de intervencdo, nas primeiras 24h apés a
ocorréncia, é responsabilidade das proéprias entidades. Apds este periodo fica a cargo do
Municipio de Velas

A alimentacéo e alojamento do pessoal voluntéario é responsabilidade do Municipio de Velas

A alimentagao do pessoal envolvido nas operagdes de emergéncia é garantida pelas cozinhas
e refeitérios de campanha.

Transportes e Combustiveis

O Municipio de Velas requisita, caso necessario, os devidos meios de transporte para o apoio
das operagoes de socorro.

As despesas relativas aos combustiveis ficam a cargo das proprias entidades, mas em caso
de necessidade, o Municipio devera assegurar os meios necessarios para o efeito

Manutencao e reparagao de material

A mobilizagdo, manutencgao e reparagao de material, assim como as respetivas despesas sao
encargo das proprias entidades.

Caso as despesas relativas a manutencdo e reparagdo atinjam valores extraordinarios o
Municipio devera assegurar os meios necessarios para o efeito.

Evacuacao e tratamento hospitalar

Serd utilizada a estrutura hospitalar (Centro de Saude) existente no concelho, e se necessario
a que funciona no concelho vizinho (Centro de Saude da Calheta).

No caso de a capacidade de resposta a nivel local ndo ser suficiente, podera ser feita
evacuacgao de feridos para a unidade hospitalar de referéncia na regido, em coordenagéo com
o0 SRPCBA.

Material sanitario

O material necessario as missdes devera estar a cargo das proprias entidades, mas em caso
de rutura de stock, este devera ser solicitado as autoridades regionais de saude.

Material de mortuaria

Todo o material de mortuaria € da responsabilidade da autoridade de saude.
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4.3.2. Apoio Logistico as Populagoes

Em caso de acidente grave ou catastrofe, sera necessario auxiliar a populagao afetada,
definindo-se para tal os principais atores a agir no terreno e as instrugdes especificas
de atuacdo. Em termos de apoio logistico a populacao, evidenciam-se as necessidades
basicas como alimentagdo, agua potavel, material sanitario, agasalhos ou definicao de
alojamentos provisorios, as ZCAP. As ZCAP sao escolhidas tendo em consideragéo as
condicbes de seguranca e 0s acessos, de modo a facilitar a circulagao e evacuagao de
feridos.

Tabela 20 - Prioridades de acao e instrucdes especificas de atuacdo no apoio logistico a populagéo
Apoio logistico as populagées

Entidade Representante dos Servigos de Seguranga Social e Solidariedade
Coordenadora:

Entidades
Intervenientes:

Camara Municipal de Velas;

Juntas de Freguesia/Servico Municipal de Protegao Civil;
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Velas;

GNR - Destacamento Territorial de Velas;

PSP — Esquadra de Velas

Autoridade Maritima;

Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de
Velas;

IPSS’s de Velas;

o EDA - Eletricidade dos Acgores;

Prioridades de Agao

e Garantir a prestagdo de apoio social de emergéncia;

e Promover o inventario de meios e recursos especificos (alimentagédo, agasalhos,
material sanitario, locais para constituicdo de abrigos de emergéncia, instalagdes fixas
de apoio e transporte de passageiros e mercadorias);

o Elaborar planos de distribuigdo prioritaria de agua, de alimentacdo e de energia,
definindo os locais e as entidades que prioritariamente devem ser reabastecidas,
nomeadamente as unidades hospitalares e de salude, estabelecimentos de ensino,
lares de idosos, centros de dia, instalagdes publicas ou outras;

e Planear e implementar, quando necessario, em articulagdo com as demais areas de
intervengdo, uma rede de distribuicdo de géneros essenciais a sobrevivéncia da
populagao nao evacuada;

e Propor o estabelecimento de protocolos com entidades fornecedoras de bens e
servigos, com capacidade para fornecimento em emergéncia;

e Inventariar e propde a constituicdo de armazéns de emergéncia, adequando as suas
existéncias as necessidades;

e Garantir a criagdo de abrigos de emergéncia temporarios que funcionem como zonas
de concentragao e alojamento da populagéo (ZCAP);

e Coordenar a atribuicdo de eventuais apoios socioecondmicos as vitimas que venham
a ser disponibilizados.

Instrugdes especificas de atuagao no apoio logistico a populagao

Zonas de Concentragao e Apoio as Populagdes (ZCAP)

O Municipio de Velas devera acionar as ZCAP ou outros abrigos temporarios.

A PSP devera garantir as condigdes de seguranga da ZCAP e coordenar a circulagao.

Instrugoes especificas de atuagao no apoio logistico a populagao
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O Municipio tera de identificar e registar todas as pessoas abrigadas nas ZCAP.

Caso seja necessario evacuar as pessoas, compete ao Municipio de Velas criar condigbes
para que esse transporte seja realizado, com recurso aos meios de transporte ao dispor.

Se as viaturas disponiveis nao forem suficientes compete a mesma entidade contactar os
devidos parceiros para que se mobilizem os meios de transporte necessarios para o efeito.

As entidades competentes devem garantir a distribui¢cdo prioritaria de agua e eletricidade as
ZCAP.

Bens de primeira necessidade

O Municipio de Velas devera garantir a distribuicdo de agasalhos, alimentacdo, artigos de
higiene pessoal e agua potavel a populagdo que nao se encontra nas ZCAP e que nao tem
acesso aos mesmos. Essa distribuicdo deve ter lugar num local central e com boas
acessibilidades, cuja localizagédo deve ser divulgada.

Em caso de falta de bens de primeira necessidade deverdao ser contactados os parceiros
publicos ou privados listados no presente Plano.

Cuidados Médicos e Apoio Psicolégico

A prestagao de cuidados médicos a populacédo afetada estara a cabo da Unidade de Saude
da llha de Sao Jorge

Quando se justifique, poderado também contar com o apoio do Corpo de Bombeiros.

Caso se justifique devera ser prestado apoio psicolégico as vitimas, sendo este garantido
pelas equipas de agao social das respetivas entidades.

No Concelho de Velas existe um numero reduzido de locais fechados com as
caracteristicas que uma ZCAP deve possuir. Na Tabela 21 apresentam-se diferentes
localizagbes com potencial utilizagao enquanto ZCAP no territério das Velas, as quais
encontram-se representadas cartograficamente por cada freguesia no Anexo |,

Tabela 21- Localizacdo das ZCAP no Concelho de Velas

Zonas de Concentracao e Alojamento das Populagdes

Coordenadas UTM -
, ~ PTRA 08 Zone 26
Designacao Local
Y X

Escola Primaria das Velas Rua de Sao Francisco 9800- | 59,445 4281979
538 Velas

Escola Basica e Secundaria | Rua Dr. Machado Pires, 9800- 394634 4282123
das Velas 548 Velas

Efcola Profissional da llha de | Rua Dr. Leonel Nazario, 9800- 394150 4282886
Sao Jorge 556 Velas

Casa do Povo da Beira-Velas \E/Z};zda Regional = 9800-501 | 395139 4283814
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Estrada Regional 9800-501

Escola Primaria da Beira 395095 4283844
Velas
Polldesporjtlyo do Futebol | Rua de Sao Joao 9800-539 304978 4282087
Clube Maritimo Velense Velas
Sociedade Lusitania Rua Dr. Jodo Teixeira 9800- | 54,449 4282009
547 Velas
Sociedade Nova Alianga Rua Dr. Miguel Teixeira 9800- | 545077 4282045
550 Velas
- —a -
Escola Primaria da Urzelina Estrada Regional 1-2% 9800 401366 4278500
433 Velas
. Rua Presa Calgada Urzelina
Casa do Povo da Urzelina 9800-435 401675 4278260
Sociedade Filarmoénica Unido | Estrada Regional Sdo Mateus
Urzelinense 9800-405 401982 4277958
Antiga Escola Bésica de Santo | Rua Jodo Inécio de Sousa
Amaro 9800-338 Santo Amaro 396535 4282212
Casa do Povo de Santo Amaro | | 0ral o Pico 9800-333 Santo | o444 4282225
Amaro
Salo Paroquial da Boa Hora | CoUrada Regional  9800-336 | 547445 4280493
Queimada
Anhgg Escola Primaria dos Cammho de Baixo 9800-222 391811 4285869
Rosais Rosais
Edificio Sol Caminho de Baixo 9800-222 | 591,64 4286192
Rosais
Sociedade Filarmoénica Unido Caml_nho de Baixo 9800-222 391319 4286175
Rosalense Rosais
Casa do Povo das Manadas | Covada Regional 9800-037 1 56, 4276848
Manadas
Someldade Filarmonica Recreio Estracja Regional 9800-052 403563 4277103
Terreirense Terreiros
Sale’\o. Paroquial de Santo | Estrada ngmnal 9800-132 404597 4281714
Antonio Santo Antonio
Casa do Povo do Norte Grande | S5r2da  Regional 9800-132 1 70,4 4280680
Norte Grande
Sociedade Filarménica Recreio | Estrada Regional 9800-132 407842 4280615
Nortente Norte Grande
Sociedade Filarménica Recreio | Estrada nglonal 9800-132 403853 4282218
dos Nortes Santo Anténio
4.4. Comunicagées
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Na ocorréncia de alguma catastrofe ou acidente grave que implique a ativagéo do
PMEPCV, é elementar que os agentes de protegédo civil detenham sistemas de
comunicagdes, por forma a assegurar as ligagdes e troca de informacgbes entre os
mesmos.

A intercomunicabilidade entre os agentes de protecao civii e a CMPC devera ser
assegurada através dos oficiais de ligacdo presentes na CMPC ou através da Rede
Integrada de Telecomunicagcdes de Emergéncia da Regido Autdbnoma dos Acgores
(RITERAA) do SRPCBA.

Os Bombeiros Voluntarios de Velas (BVV), as forgas de segurancga, o Servigo Florestal
de Sao Jorge e a EDA possuem redes de telecomunicagdes privadas.

Serao comunicados aos agentes de protecao civil, 0s canais a utilizar na Rede Privativa
de Radiocomunicagdes de Emergéncia da Regiao Autdbnoma dos Acores (RITERAA),
bem como quaisquer outras instrugdes.

No Municipio de Velas, tem acesso a RITERAA através dos canais e frequéncias de
radio atribuidos pelo SRPCBA, a CMV, os BVV e o Centro de Saude de Velas. As
operadoras de telecomunicagdes, presentes no Municipio com redes de servico
telefénico fixo ou moével sdo a MEO, a Vodafone e a NOS.

O corpo de BVV possui dois telefones por satélite, que garantem a comunicagao para
o exterior da ilha nas situagbes em que as infraestruturas de comunicagbes tenham
sofrido sérios danos, a figura 5 encontra-se representado o sistema de comunicagdes
do PMEPCYV, disponibilizado pelo SRPCBA.
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SISTEMA DE COMUNICACOES
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Figura 5- Organograma do Sistema de Comunicacdes

Tabela 22 - Estrutura de Coordenagéo da Comunicagao
ESTRUTURA DE COORDENAGAO
Entidade Camara Municipal de Velas
Coordenadora:

Bombeiros Voluntarios de Velas

Servigo Municipal de Protegao Civil

Forgas Armadas

Operadores de rede fixa e mével

Organizagbes de Radioamadores

Orgaos de comunicacdo social

Policia de Segurancga Publica

SRPCBA
Prioridade de agao

o Estabelecer um plano de comunicagdes que permita a troca de informacéao entre todas
as entidades intervenientes e, consequentemente, o efetivo exercicio das fungdes de
comando, controlo e coordenagéo da operagao;

o Auxiliar nas agdes de operacionalizagdo dos meios de comunicagéo;

e Mobilizar e coordenar as agdes das associagdes de radioamadores;

e Manter um registo atualizado do estado das comunicag¢des e dos constrangimentos
existentes.

Entidades
Intervenientes:

Instrugcdes Especificas
e O sistema de comunicagbes tem por base os meios dos diferentes APC e OEA,
cabendo a cada um daqueles assegurar as comunicagdes entre os elementos que os
constituem;
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Imediatamente apdés a ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, devem ser
efetuados testes de comunicagdes em todos os sistemas, e com todas as entidades
intervenientes, de modo a coloca-las por um lado, imediatamente em estado de
prontidao, e por outro, para avaliar constrangimentos;

Os elementos que se apresentem na CMPC estabelecerdo contacto com as
organizagdes a que pertencem, por canais proprios, ou através dos meios disponiveis
nas instala¢des designadas para a reunido da CMPC;

O SRPCBA e a CMPC encontram-se permanentemente em contacto entre si. Em caso
de necessidade o SRPCBA apoiara as comunicacbes entre as entidades
intervenientes nas agdes de emergéncia;

Compete ao COS estabelecer o plano de comunicagdes para o TO. O Posto de
Comando Operacional mantém-se em contacto permanente com a CMPC. A ligagao
do PCO com a CMPC sera feita via Coordenador Municipal de Protecao Civil ou, em
alternativa, via Presidente da Camarsa;

No PCO, as ligagdes entre diferentes entidades poderdo ser garantidas através de
oficiais de ligagao (metodologia que permitira mitigar as dificuldades de comunicagéo
entre os sistemas privados de radiocomunicagdes das varias entidades);

As entidades com meios proprios deverao disponibilizar meios de comunicagéo
portateis as entidades previstas no PMEPCV que mostrem ter dificuldades ao nivel
das comunicagoes;

O fluxo de informagdo necessario a acado articulada das varias entidades
intervenientes nas acgbes de socorro (fora dos TO) sera assegurado pelos
representantes presentes na CMPC;

No caso de se verificar a necessidade de se evacuarem locais, e proceder ao
realojamento da populagdo afetada em ZCAP, as comunicagbes poderdo ser
efetuadas através do servigo telefénico (fixo e/ou médvel) ou, caso se considere ser
mais util ou aquelas infraestruturas se encontrem danificadas, recorrendo a rede das
forcas de seguranga destacadas para esses locais (equipamento radio moével);

Os operadores das redes comerciais, fixa e mével, deverdo disponibilizar um relatério
de situacao onde conste eventuais areas de cobertura afetada, nivel de saturacéo e
tempos de reposicdo. Deverdo ainda estar preparados para assegurar o
restabelecimento e o reforgo das comunicagdes telefénicas, garantir prioridades de
acesso aos enderegos correspondentes a servigos e entidades essenciais, e colaborar
na redugado/eliminagao do trafego existente na(s) zona(s) de sinistro;

Os operadores das redes comerciais, fixa e mével, caso necessitem de equipamentos
de apoio, para o rapido restabelecimento das infraestruturas afetadas, consideradas
criticas para as operagdes de socorro, deverao indica-lo a CMPC, de modo a que esta
possa desencadear os procedimentos necessarios para a mobilizagdo dos mesmos;

Em situagdes de acidente grave ou catastrofe, onde se verifique o dano ou destruicdo
de importantes infraestruturas de apoio as comunicagdes, correndo-se o risco da troca
de informagbes entre os elementos constituintes da CMPC, se processar
deficientemente, comprometendo a indispensavel cadeia de comando, dever-se-a
recorrer a meios provenientes de entidades privadas, tais como, radioamadores,
radios locais e/ou estabelecimentos comerciais especializados em equipamentos de
comunicagao, de forma a reforgar a rede existente ou substituindo as inoperacionais;
O pedido de auxilio, a radioamadores licenciados, podera ser feito via telefénica ou
presencial, ou através de comunicados emitidos pelos principais 6érgéos de
comunicagao, do qual se destacam os radios locais;

Em caso de colapso parcial ou total de infraestruturas de comunicagéo, o Comandante
dos Bombeiros Voluntarios de Velas devera recorrer ao seu equipamento de telefone
por satélite;

Em caso de manifesta necessidade, a CMPC podera recorrer a bolsa de voluntariado
para servigo de estafeta, a utilizar como ligagéo.

Na pagina 95, anexo 3 estao presentes as expressoes de comunicagdes radio, alfabeto
fonético, e modo de transmissdo de horas via radio.
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4.5. Informagao Publica

A populagéo deve ser informada de uma situagéo de perigo, para que possa adotar
medidas de autoprotec¢do, que poderao prevenir ou minimizar os riscos.

Acionado o PMEPCV, compete ao SMPC a difusdo de informacado. Analisa-se a
evolucao da situagao, e analisam-se instru¢des para a populagdo. O Diretor do Plano
nomeia um responsavel pela ligagdo com os 6rgaos de comunicagao social, emitindo
em tempo util, e em concordancia com a CMPC, toda a informagao a populacgao.

Na informagao a dar aos 6rgaos de comunicagao social, deve constar:

e Ponto de situagédo e agdes em curso;

e Areas de acesso restrito;

e Medidas de autoprotegéo;

e Locais de reunido, de acolhimento provisério, ou de assisténcia;
¢ Numeros de telefone e locais de contato para informacgdes;

o Rececao de donativos e inscricao para servigo voluntario;

e Instrugdes para regresso de populagdes evacuadas;

Tabela 23- Procedimentos para a gestéo de informacao publica
Gestao de informagéao publica

Entidade Diretor do CMPCV
Coordenadora
Bombeiros Voluntarios de Velas
Camara Municipal de Velas
Entidades Servigo Municipal de Protecao Civil

Juntas de Freguesia

Orgaos de Comunicacdo Social
Policia de Segurancga Publica
Guarda Nacional Republicana
Radioamadores

Intervenientes

As principais prioridades de agao sao:

¢ Garantir que toda a populacao recebe informagao;

¢ Nas informacdes a prestar indicar areas de acesso restrito e locais de reuniao e
acolhimento, entre outras;

e Garantir que os avisos chegam as populagdes, e que essas os compreendem;

e Informar os 6rgaos de comunicagao social do local das conferéncias de
imprensa,;

e Quanto as medidas de autoprote¢do, o SMPC deve coordenar os avisos e
informacao publica, de pré-emergéncia, emergéncia e reabilitacao.
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Quanto as instrugdes de coordenagao salientam-se as seguintes:

e Apods a nomeacao do responsavel pela comunicacdo, este estabelece a ligagéo
com o0s orgaos de comunicagdo social: informa-os do local de conferéncias de
imprensa e atua como unico porta-voz;

e A CMPC e o Diretor do Plano estabelecem a informagdo a transmitir a
populacao;

e A atualizacdo da informagado nao deve exceder periodos de 1 hora;

¢ As Juntas de Freguesia colaboram na difusdo de informacgdes e avisos;

¢ Divulgacao dos locais destinados a rece¢édo de donativos, bem como inscrigéo
e recegao de voluntarios;

e Os avisos deverao ser transmitidos através de campanhas de informacéo e
sensibilizacdo, a realizar durante as agbes de preparagdo para a fase de
emergéncia. Recorrendo aos 6rgaos de Comunicagao Social, sitio da internet da
Camara, viatura com megafone, entre outros.

Os procedimentos de aviso e da informagao publica podem ser desencadeados através
da utilizacao de varios meios, em separado ou simultadneo, como as sirenes localizadas
em quartéis de corpos de bombeiros, a radiodifusdo de comunicados e outra informagao
oficial por estagbes de radio locais, os avisos sonoros e instrugbes difundidos por
altifalantes dos veiculos das forgas de seguranga e corpos de bombeiros ou, ainda,
pessoalmente através dos membros das unidades locais de protecéo civil ou outros
voluntarios.

No estabelecimento dos procedimentos de aviso e informagéo publica, ha que ter em
conta a definicao de solugdes para garantir que o aviso chega e € entendido pelos seus
destinatarios. Sera também necessario promover os sistemas e sinais de aviso junto da
populagao abrangida, através de campanhas de informacao e sensibilizagao a realizar
durante as agdes de preparacgao para a fase de emergéncia.
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4.6. Confinamento e/ou Evacuagao

Em caso de acidente grave ou catastrofe, € necessario estabelecer os meios e
procedimentos bem como as responsabilidades dos servigos, agentes, entidades e
organismos de apoio a movimentacgéo e evacuagao das populagdes.

As estratégias a adotar relativamente a circulagdo de pessoas e bens, quer no sentido
das operacdes de intervengdo na zona sinistrada, quer no sentido da evacuacgao,
dependerao fundamentalmente do tipo de evento em causa, da sua localizagdo e
duragéo.

Na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, cabe ao Comandante das
Operagdes de Socorro (COS), em articulaggo com a CMPC, a decisdo sobre a
evacuacgao das populagdes.

A nivel operacional é usual definirem-se dois tipos de evacuacgao:

e Evacuacao primaria, corresponde a retirada da populacéo da zona de risco para
um local de seguranga nas imediagbes dessa zona, as denominadas ZCL (Zonas
de Concentragao Local);

e Evacuacdo secundaria, que corresponde ao deslocamento da populagao
afetada do local de segurangca estabelecido na evacuagao primaria, para
instalagcbes de abrigo dotadas de condi¢bes basicas.

Tabela 24- Gestéo de informacgéo publica
Gestao de informagéao publica

Entidade
Coordenadora e Forcas de seguranca

Autoridade Maritima

Autoridade Nacional de Aviagao Civil

Bombeiros Voluntarios de Velas

Empresas de Transporte Rodoviario

Corpo Nacional de Escutas e Associacao de Escoteiros de
Portugal

Forgas Armadas

Orgaos de comunicagéo social

Policia de Segurancga Publica

SEF

Entidades
Intervenientes

Prioridade de acao

e Orientar e coordenar as operagbes de movimentagdo e/ou confinamento das
populagdes;

o Difundir, junto das populagées recomendagdes de confinamento e/ou evacuacgao,
diretamente, ou por meios de Comunicagao Social;

e Definir itinerarios de evacuagao, em articulagdo com o COS presente em cada TO e
em conformidade com os Plano;

e Garantir o encaminhamento da populagdo evacuada até as ZCAP;

e Reencaminhar o trafego, de modo a nao interferir com a movimentagéo da populagéo
a evacuar nem com a mobilidade das forgas de intervengao;

o Estabelecer e manter abertos os corredores de emergéncia.
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A evacuacao da populacao devera ser feita para zonas estratégicas de apoio logistico
bem conhecidas da populagéo, das quais se destacam os equipamentos desportivos,
sociais e educativos, entre outros, que devem ser equacionados mediante a tipologia de
risco e magnitude do acidente grave ou catastrofe.

Tabela 25 - Localizagdo das ZCL e abrigos temporarios

Freguesia ZCL Abrigo temporario
Edificio SOL Polidesportivo
Igreja da Nossa Senhora do
. Sociedade Filarmonica Unido Rosalense Rosario

Rosais —— .
Escola Primaria (desativada das suas
fungdes)
Centro Paroquial do Emigrante
Casa do Povo da Beira Campo de Futebol da Beira
Sociedade Filarmonica Nova Alianga Igreja de Sant'‘Ana

Velas Sociedade Lusitania Club Recreio Velense | Campo de Futebol das Velas

Futebol Clube Maritimo Velense

Igreja Matriz das Velas

Escola Primaria de Velas

Igreja de Sao Francisco

Escola Primaria da Beira

Parque de Campismo
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Escola Profissional da llha de Sao Jorge

Escola Basica e Secundaria de Velas

Santo Amaro

Casa do Povo de Santo Amaro

Campo dos Escuteiros (sede)

Saldo Paroquial da Boa Hora

Campo de jogos da Casa de
Povo da Beira

Casa de Povo de Santo Amaro

Salao Paroquial da Boa Hora

Escola Basica de Santo Amaro (desativada
das suas fungdes)

Casa do Povo da Urzelina

Parque de Campismo da
Urzelina

Urzelina Campo de Futebol da
Escola Primaria da Urzelina Urzelina
Sociedade Unido Urzelinense Igreja de Sdo Mateus
Sociedade Filarmonica Recreio Terreirense | Antiga Escola Priméria
Manadas
Casa do Povo das Manadas
Igreja da Nossa Senhora das
Casa do Povo do Norte Grande Neves
Norte Grande | Sociedade Filarmonica Recreio Nortense Igreja de Santo Anténio

Saldo Paroquial de Santo Anténio
Sociedade Filarmonica Recreio dos Nortes

Face a deliberagao de evacuagao, as forgas de seguranga do Municipio (coordenadas
pela PSP) comparecem no local, utilizando os procedimentos proprios no aviso e
encaminhamento das populagdes para fora da area a evacuar para esta agdo contam
com o apoio das Juntas de Freguesia e de outras entidades e organismos. Uma vez
acionado o sinal de alerta, as instru¢des relativas a movimentacao de populagdes
devem ser claras e rigorosas, de forma a minorar, tanto quanto possivel, as
consequéncias do evento. Tal facto obriga a um rapido levantamento do impacto da
ocorréncia recorrendo-se a batedores munidos com equipamento de telecomunicagoes
que, por esta via, enviarao todas as informagdes para a CMPC.

Estabelecidas as vias de evacuacao pela CMPC, as forgcas de seguranga criam
barreiras de encaminhamento de trafego e pontos de controlo, que se destinam a
prestar assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da movimentacdo em dire¢do as
areas e centros de alojamento.

Nas emergéncias em que o numero de desalojados seja reduzido, as ZCL’s, podem ser
unidades hoteleiras. Nas situacbes de elevado numero de desalojados, deve-se
recorrer a infraestruturas desportivas e sociais ou a grandes espagos ao ar livre onde
se procedera a montagem de campos de desalojados. Ambos os casos sdo situagdes
de evacuacdo secundaria, pelo que importa salientar que os estabelecimentos
educativos devem ser ocupados quando esgotadas todas as restantes alternativas,
evitando assim a perturbac&o da rotina quotidiana das criangas e jovens.

No percurso entre a zona de sinistro e os locais de concentragdo devera ser erguida
pelo menos uma barreira de encaminhamento de trafego e um ponto de controlo que
se destinam a prestar assisténcia aos evacuados e a manter o fluxo da movimentagao
em areas de concentragao.
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O regresso das populagdes as areas anteriormente evacuadas deve ser controlado
pelas forgas de seguranga (coordenado novamente pela PSP), tendo em vista a
manutencao das condigdes de trafego. Caso essa agao nao seja possivel, a populagcao
devera ser encaminhada para unidades hoteleiras ou manter o prolongamento na ZCL
em que se encontra, até que novas ordens de deslocagao sejam dadas.

As instrugoes de coordenagao salientam-se as seguintes:

e A proposta e decisao final de evacuacao devera ser feita pelo COS a CMPC, em
que a mesma validarg;

e Cabe as forgas de segurancga orientar e coordenar a evacuagao e movimentagao
das populagdes;

e Se necessario, com a devida solicitagcdo, os Bombeiros Voluntarios de Velas
apoiam as forgas de seguranca, nos procedimentos de evacuacgao da populagio;

e ApOs adecisado das zonas a evacuar, cabe as forgas de seguranga reencaminhar
o trafego rodoviario;

¢ O plano de evacuacao devera ser elaborado rapidamente e de forma precisa,
onde esteja descrita toda a informagao necessaria para o procedimento da
evacuagao, nomeadamente quais as zonas a evacuar, qual o tempo estimado
tendo em conta as condi¢des da rede viaria, o numero de deslocados, formas de
aviso as populagdes, transportes disponiveis para a movimentagdo das
populagdes, localizagdo das ZCL's e abrigos temporarios, itinerarios de
evacuacao e qualquer outra informacgao pertinente;

e Consoante a ocorréncia, compete a CMPC definir as ZCL’s e abrigos
temporarios;

e A equipa que realiza a primeira intervengdo devera informar o Posto de
Comando Operacional sobre eventuais obstru¢cdes da rede viaria do Concelho,
bem como queda de equipamentos e infraestruturas destruidas;

e Aquando da evacuagdo, no caso da populagcdo com viaturas proprias é
importante dar informacgbes sobre formas de chegar ao local desejado em
segurancga;

e Compete a CMPC garantir que nas ZCL'’s ou zonas a evacuar estejam equipas
que procedam ao registo da identificagdo das populagdes, ou qualquer outra
informacado importante. Essas equipas podem ser constituidas através do
SMPC, dos Escuteiros, entre outros;

e O diretor do plano devera ter conhecimento de todas as operagdes de
evacuacgdes bem como devera manter o contato permanente com o responsavel
das mesmas.

Os procedimentos relativos a evacuacgao das populagdes, a partir de areas, localidades
ou edificacbes, devem ser muito concretos. Apds a identificacdo das zonas de sinistro
e de apoio, o trafego rodoviario em redor do teatro de operagbes deve ser
reencaminhado pelas forgas de seguranga, de modo a nao interferir com a
movimentagao das populagdes a evacuar, nem com a mobilidade das forgas de
intervencéao
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4.7. Manutencgao da ordem publica

As entidades de seguranga publica terdo um papel ainda mais importante que o habitual
numa situagao de acidente grave ou catastrofe, de modo a que o processo de retoma e
garantia da normalidade possa ser conseguido o mais rapidamente e da melhor forma.
Consoante a tipologia e gravidade da ocorréncia, podera ser necessario que os agentes
de seguranca publica estejam atentos a pilhagens, furtos e roubos, garantam a
seguranga das infraestruturas consideradas sensiveis, bem como assegurem o bom
funcionamento das vias principais.

A garantia da ordem publica estende-se aos alojamentos temporarios onde poderao
coincidir um maior numero de pessoas. Para além disso, as forcas de seguranca
deverdo estar preparadas para auxiliar as vitimas mais sensiveis e apoiar os outros
agentes ou entidades sempre que solicitados e que tenham disponibilidade para o efeito.
Deverao ser definidas agbes de patrulhamento no Concelho de forma a garantir a
seguranga do mesmo, e para que possam ser identificadas novas areas que necessitam
de atencdo dos agentes de protegao civil, mais uma vez, caso ndo existam outras agdes
prioritarias.

Tabela 26- Manutencg&o da ordem publica

Manutencio da ordem publica

Entidade
Coordenadora e Forgas de seguranca
Entidades Autoridade maritima

Autoridade Nacional de Aviagao Civil
Empresas de segurancga privada
Forcas Armadas

Prioridade de agao

Intervenientes

e Garantir a manutengao ou restauragcao da ordem publica, em situagdes de disturbios,
panico e tensodes internas;

Controlar o acesso de pessoas e veiculos ao TO;

Controlar o0 acesso nos itinerarios de socorro;

Proteger os bens pessoais, impedindo roubos e pilhagens;

Garantir a segurancga de infraestruturas, consideradas sensiveis ou indispensaveis as
operagdes de protegao civil;

Controlar e orientar o trafego;

e Controlar o acesso a zonas sinistradas.

De forma sucinta, as forgas de seguranga deverao atuar e estar presentes nos
seguintes locais:

e Zona de Sinistro (ZS);
e Zonas de Apoio:
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o Zona de Rececgao de Reforgos (ZRR);
o Zona de Concentragao de Apoio as Populagbes (ZCAP);
o Zonas de Reunido de Mortos (ZRM).

e Zona Envolvente;

e Controlo de circulacao.

Os principais objetivos das forgas de seguranga e de todos os responsaveis por manter
a ordem publica sdo os seguintes:

¢ Garantir a manutengao da lei e da ordem;

e Garantir a protecao das populagdes afetadas, dos seus bens, impedindo roubos,
furtos e pilhagens, criando perimetros de seguranga;

e Garantir a seguranga de infraestruturas consideradas sensiveis ou
indispensaveis as operacoes de protegao civil (tais como instalagbes de agentes
de protecao civil, hospitais ou escolas);

e Garantir o controlo de acessos e a seguranga aos Postos de Comando e a ZS a
pessoas devidamente autorizadas;

o Coordenar a movimentagao das populagdes;

e Manter desimpedidos os caminhos de evacuacgéo;

e Assegurar a seguranca nas acgoes relativas a mortuaria.

O acesso as Zonas de Sinistro e de Apoio deve ser limitado as forgas de intervencao,
organismos e entidades de apoio, através da criacdo de barreiras e outros meios de
controlo, devendo as forcas de seguranga contar com o apoio dos servigos e entidades
especializadas.

Consoante o ambito territorial do plano, podera ser previsto o patrulhamento pelas
forcas de seguranga nas zonas evacuadas, com vista a impedir roubos, furtos e
pilhagens, incluindo a possibilidade de detencado de todos os individuos ai encontrados
sem autorizagdo. Os procedimentos com vista a seguranga das instalagbes sensiveis
devem prever o destacamento de pessoal das forcas de seguranga. Para os
estabelecimentos industriais e comerciais, os procedimentos a adotar podem prever o
recurso a empresas privadas da especialidade, cujos vigilantes se devem apresentar
uniformizados, a responsabilidade dos respetivos empresarios.

4.8. Servigcos médicos e transporte de vitimas

Nos servigos médicos e transporte de vitimas, identificam-se os procedimentos e
instrucdes de coordenacdo, bem como os meios e as responsabilidades dos servicos,
agentes de protecéo civil, organismos e entidades de apoio, quanto as atividades de
saude e evacuagao secundaria, face a um elevado numero de vitimas.

Face a uma emergéncia médica com elevado numero de vitimas, as primeiras equipas
a prestar socorro poderao ser também encarregues, das tarefas de evacuagao primaria
para os postos de triagem que forem estabelecidos.

Neste contexto, cabe ao COS identificar e informar a CMPC relativamente a quantidade
previsivel de meios complementares necessarios para a triagem, assisténcia pré-
hospitalar e evacuagao secundaria das vitimas.
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A evacuacao de vitimas é coordenada com o SRPCBA e a DRS.

A estrutura de saude do Municipio assenta no Centro de Saude de Velas, o0 mesmo
devera prestar apoio em situagao de emergéncia, utilizando meios humanos e materiais
proprios. Em caso de necessidade, poder-se-a recorrer também a servigcos de saude
privados e a farmacias.

Compete a direcdo da CMPC a identificagdo dos meios a solicitar, em coordenagao
com o Centro de Saude das Velas, o estabelecimento da ligagao aos hospitais de
evacuacao, prestando informacgdes pertinentes relativamente ao tipo de ocorréncia e
ao numero potencial de vitimas.

Compete a CMPC, solicitar ao SRPCBA o recurso a meios aéreos, sempre que a
situagao obrigue a transferéncia de vitimas para hospitais. Cabe também a CMPC
solicitar ao SRPCBA, que informe os hospitais sobre o nimero de vitimas a evacuar.

Compete a Autoridade de Saude de Velas a coordenacdo das acbes de controlo
ambiental, de controlo de doengas e da qualidade dos bens essenciais.
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Figura 7- Fluxograma de procedimentos e instrugdes de coordenagéo de servigcos médicos e transporte de
vitimas.

Tabela 27 - Estrutura de coordenacéao
Estrutura de coordenagao

COg:'éfnaaddeora e Autoridade de Saude de Velas
Bombeiros Voluntarios de Velas
Farmacias
Entidades IPSS’s

Intervenientes Juntas de Freguesia

Centro de Saude de Velas
Médicos de servigo
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As principais prioridades sao:

Prestacao de assisténcia pré-hospitalar no local da emergéncia;

Montagem e gestao de postos de triagem, de assisténcia pré-hospitalar e de
evacuacao secundaria;

Inventariar danos e perdas de operacionalidade dos servicos de saude e
identificar os que continuam operacionais no local do acidente grave ou
catastrofe;

Estabelecimento de transferéncias para unidades hospitalares adequadas;
Organizagao, montagem e gestédo de hospitais de campanha;

Responsabilidades:

Preparar e manter atualizado um registo de meios humanos e recursos materiais
a disponibilizar em emergéncias;

Prestar servicos de saude e cuidados médicos urgentes de acordo com os
planos estabelecidos;

Assegurar uma unica cadeia de comando para a area de intervengao médico-
sanitaria;

Coordenar a montagem de postos médicos de triagem e de socorros, bem como
hospitais de campanha (se necessario);

Coordenar as agdes de evacuacao secundaria de vitimas, entre os postos de
triagem e de socorros e as outras estruturas de saude existentes, prestando as
informagdes pertinentes sobre o tipo de ocorréncia e o nimero potencial de
vitimas;

Estabelecer a ligagao aos hospitais, prestando as informacgdes pertinentes sobre
o tipo de ocorréncia e o niumero potencial de vitimas;

Minimizar as perdas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo o
sofrimento humano, enquanto se assegura a utilizacao coordenada dos meios,
incluindo a evacuacgéao secundaria de feridos e doentes graves;

Coordenar as agdes de Saude Publica, nomeadamente quanto a doencas
infectocontagiosas, e as agdes sobre a qualidade dos bens essenciais
(alimentagao, agua, medicamentos);

Estudar, propor e coordenar as agdes de vacinagao face a emergéncia;

Dirigir as ac¢des de controlo ambiental, de doengas e a qualidade dos bens
essenciais.

Quanto as instrugdes de coordenagao salientam-se as seguintes:

O chefe da primeira equipa de intervengdo assume o comando das operacdes
de socorro;

A evacuacgao primaria de vitimas estabelece-se para o quartel dos Bombeiros
Voluntarios de Velas para triagem de feridos e prestacao dos primeiros cuidados
meédicos;

Ja a evacuacdo secundaria procede-se para o Centro de Saude de Velas ou
para outras estruturas de saude existentes, sob a coordenacéo e supervisao da
Autoridade de Saude;
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¢ Na impossibilidade de evacuar as vitimas primariamente para o Quartel dos
Bombeiros, deverdo ser constituidos postos de triagem e de socorro para os
quais as vitimas deverao ser direcionadas;

e O COS identifica e informa a CMPV relativamente a quantidade previsivel de
meios complementares necessarios para triagem, assisténcia pré-hospitalar e
evacuacao primaria e secundaria das vitimas. Igualmente deve o COS mobilizar
os restantes agentes de protecao civil que se lhe afigurem necessarios para a
operacao;

e A CMPC procede a identificagdo dos meios a solicitar e, em coordenagido com o
SRPCBA, estabelece a ligagdo aos hospitais de evacuagdo, prestando as
informagdes pertinentes sobre o tipo de ocorréncia e o nimero potencial de
vitimas. O SRPCBA, através de meios préprios enviados para o local, pode, nas
ocorréncias de gravidade acentuada ou critica, montar e gerir postos de triagem,
de assisténcia pré-hospitalar e de evacuacgao secundaria, em estreita articulagao
com o diretor do plano.

e A Autoridade Concelhia de Salde cabe a direcdo das agdes de controlo
ambiental, de controlo de doengas e da qualidade dos bens essenciais, com a
colaboragao necessaria por parte dos restantes elementos do SMPC, devendo-
se para tal informar a direcdo do Plano, que articulara convenientemente a agao.

4.9, Socorro e salvamento

Face a uma emergéncia consequente de acidente grave ou catastrofe as acbes de
socorro, busca e salvamento serao executadas pela PSP, GNR, PM e Forcas Armadas
e Centro Saude de Velas sob a coordenacgédo dos Bombeiros Voluntarios de Velas

As acdes de socorro deverdo ser realizadas com a maior brevidade possivel. Sera, no
entanto, importante ter em conta o estado da rede viaria, por exemplo, as saidas da Vila
das Velas, em caso de acidente grave ou catastrofe poderdo ficar obstruidas,
impossibilitando a passagem para as restantes freguesias. Este cenario € um dos mais
preocupantes que podera causar grandes transtornos se 0 mesmo se concretizar.

Cabe a CMPC garantir que populacao seja informada de forma correta sobre os
acontecimentos que estejam a decorrer, advertindo-as sobre quais as medidas de
autoprotecéo.

Na figura 8 esta representada a organizacdo das entidades responsaveis pela
coordenacao de socorro, busca e salvamento.
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CMPC
Rede de Comunicagdes
Acoes de Socorro
e Salvamento
ACOES DE BUSCA ACOES DE REGASTE E ACOES DE BUSCA
SALVAMENTO REGASTE E SALVAMENTO
Coordenadas pela PSP
Coordenadas pelo COS Dominio Piiblico Hidrico
GNR, PM e DM com recurso aos BVY
Coordenacio pela Capitania
do Porto da Horta - DM
Fonte: Adaptado de PMEPC de Estremoz. GNRPSP PMBW

Figura 8- Procedimentos de Socorro e Salvamento

As principais prioridades de agao séo:

Assegurar a minimizagdo de perdas de vidas, através das ag¢des de busca e
salvamento decorrentes do acidente grave ou catastrofe;

Assegurar a constituicdo de equipas no ambito das valéncias do socorro e
salvamento e garantir a sua seguranga;

Avaliar as areas afetadas onde deverdo ser desencadeadas agbes de busca e
salvamento, nomeadamente tendo em conta as informagbes a disponibilizar,
eventualmente, pelas Equipas de Reconhecimento e Avaliacdo da Situagao
(ERAS);

Efetuar o escoramento de estruturas, eventualmente, apés a avaliacdo da
estabilidade pelas Equipas de Avaliagao Técnica (EAT);

Assegurar a contencao de fugas e derrames de substancias perigosas;
Executar o socorro as populacbes, em caso de incéndios, inundacoes,
desabamentos e, de um modo geral, em todos os sinistros;

Supervisionar e enquadrar operacionalmente eventuais equipas de salvamento
oriundas de organizacgdes de voluntarios;

Colaborar na determinagao de danos e perdas;

Propor a definicdo de zonas prioritarias nas areas afetadas pela emergéncia.
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Quanto as instrugdes de coordenagao salientam-se as seguintes:

¢ A intervencao inicial cabe prioritariamente as forgas mais préximas do local da
ocorréncia ou aquelas que se verifique terem uma missao especifica mais
adequada;

e Para as agdes de contengéo de fugas e derrames, serao chamadas a intervir as
empresas privadas responsaveis pelos produtos derramados;

e Os Bombeiros Voluntarios de Velas asseguram primariamente as operagdes de
busca e salvamento e de combate a incéndios;

e As Forgas de Seguranga participam primariamente nas operagdes que se
desenvolvam nas respetivas areas de atuagdo, podendo atuar em regime de
complementaridade nas restantes;

e As Forgas de Seguranga participam nas operagcdes com as valéncias de busca
e salvamento em ambiente urbano e cinotécnica, na respetiva area de jurisdi¢cao
ou em regime de complementaridade nas restantes;

e As Forcas Armadas participam nas operacbes de busca e salvamento na
medida das suas capacidades e disponibilidades.

4.10. Servigos mortuarios

Situacdes que gerem um elevado numero de vitimas mortais implicam procedimentos
rigorosos na recolha e depdsito de cadaveres, podendo, consoante a ocorréncia,
implicar uma investigagao forense. Estes procedimentos devem ser controlados pelas
forcas de seguranca, em colaboracdo com a Autoridade de Saude do Municipio de
Velas.

A recolha deve ser feita para locais de reuniao de vitimas mortais, considerando-se
para esse efeito as casas mortuarias do Concelho de Velas e morgues provisorias,
podendo para estas ultimas utilizar-se edificios do Municipio, nomeadamente o
armazém Municipal em S. Pedro, e outros locais que sejam indicados. As morgues
provisérias exigem instalacdes que reunam certos requisitos, incluindo um piso em
espaco aberto, plano e facil de limpar, com boa drenagem, boa ventilagdo natural,
provido de agua corrente e energia elétrica, além disso, deve-se ter em conta as
acessibilidades as comunicacdes, a privacidade, a disponibilidade e as facilidades de
seguranga.

Tabela 28- Estrutura de coordenacao
Estrutura de coordenacgao

Entidade
Coordenadora e Autoridade de Saude de Velas
. Bombeiros Voluntarios de Velas
Entidades

Policia de Seguranca Publica

SEF

e Centro de Saude de Velas

Algumas situagbes poderao exigir a refrigeragao das vitimas mortais, caso néo seja
possivel o transporte para a sua identificacdo e autopsia. Para esse efeito, podera
recorrer-se a camaras de frio de superficies comerciais e de industrias agroalimentares.

Intervenientes
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Nas a¢des a adotar deve ser prioritario, sempre que possivel, a recolha de carcacas de
animais. Caso contrario, estas podem decompor-se causando disturbios na ordem da
saude publica, através da propagacao de doencgas. As carcacas devem ser enterradas
num local préximo a zona onde foram encontradas, contudo na inexisténcia de meios
para as enterrar deverao ser queimados, assim que possivel. Ao averiguar a existéncia
de carcacas de animais &, também, fundamental observar se existe na zona algum
curso de agua, dado a eminéncia do risco de ser contaminada.

TEATRO DE OPERACOES

Transporte
PSP/GNR/PM/DM

Zona de Rececao
de mortos

Ministério Publico
Autoridade de Saude
Forcas de seguranga

Avaliacdo da Vitima
Causa da Morte

Crime MNao crime

Investigacdo
Pl

Autorizacao remocao para autopsia
Ministério Publico e Autoridade de Satde

Transporte
PSP/GNR/PM/DM
|

Casas Morgues Camaras Qutras

Mortuarias Provisérias Frigorificas instalacdes
do Concelho de grandes com

superficies condi¢cbes

parao

efeito

Fonte: Adaptado de ANPC (2009) - PEERS/AML/CL

Figura 9- Organizagéo e Procedimentos dos Servicos Mortuarios
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As principais prioridades de agao sao:

Garantir um correto tratamento das vitimas mortais de acordo com os
procedimentos operacionais;

Constituir a zona de reuniao de mortos e de morgues provisorias;

Recolher informagbes que permitam proceder a identificacdo dos cadaveres;
Assegurar a presenca das forcas de seguranca (GNR e PSP) nos locais onde
decorrem as operagdes de mortuaria, garantindo a manutengao de perimetros
de segurancga;

Assegurar a manutencao e integridade das zonas onde foram recolhidos os
cadaveres, de modo a garantir a preservagao das provas, para analise e recolha
das mesmas;

Garantir a capacidade de transporte de cadaveres e garantir um correto
funcionamento dos procedimentos legais para a entrega dos corpos
identificados;

Quanto as instrugdes de coordenagao salientam-se as seguintes:

Durante as operacdes de mortuaria estardo presentes elementos das forgas de
segurancga e um médico;

Compete aos médicos, nas operagdes de mortuaria, verificar os mortos e realizar
a etiquetagem, em colaboragdo com os presentes elementos das forgas de
seguranga;

Compete aos elementos das forgas de seguranga presentes no local das
operacdes de mortuaria, aquando da suspeita de crime, informar os médicos
peritos de medicina legal para que se fagam exames antes da remogao do
cadaver;

Compete as forgas de seguranga promover a remocao e transporte de cadaveres
acondicionados em sacos proprios e devidamente etiquetados. Devem, para
esse efeito, apoiar-se nos Bombeiros Voluntarios de Velas;

Os cadaveres colocados nas zonas de rececao de mortos serao transportados
para instalagbes indicadas pela Autoridade de Saude em articulagdo com a
CMPC, para a realizagdo de autdpsia e outros procedimentos que permitam
identificar o cadaver e determinar a causa da morte;

Compete a CMPC disponibilizar os meios essenciais a autépsia, nomeadamente
equipamentos de iluminacdo, mesas de trabalho, macas, sacos de transporte de
cadaveres, pontos de agua e energia;

As autdpsias realizadas em instalagdes do Concelho indicadas pela CMPC
exigem a presenca de elementos do Instituto de Registos e Notariado para que
se registem os o6bitos;

Devera ser disponibilizada as forgas de seguranca a lista de identificacao das
vitimas mortais por forma a procederam ao cruzamento com a lista de
desaparecidos;

Os locais que servirdo de sepultamento de emergéncia serdao decididos pelo
CMPC.
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Parte Ill — Inventarios, Modelos, Listagens
1. Inventario de meios e recursos

O inventario de meios e recursos (publicos e privados) existentes e mobilizaveis,
incluindo listas de equipamentos especiais e localizagdo de estabelecimentos diversos
que possam dar apoio as operagdes de emergéncia encontram-se na lista de Anexos,
no Anexo 4.

2. Lista de contactos

A lista de contactos das entidades, onde constam ainda o nome da entidade, do restivo
responsavel bem como a sua morada pode ser encontrada na lista de Anexos, mais
precisamente lista constante no anexo 5

3. Modelos
3.1. Relatérios

Os relatorios permitem aos 6rgaos de conduta e de coordenagéo das operagdes, em
caso de acidente ou catastrofe, avaliar a situagdo. Desse modo, a intervengado € mais
rapida, o que permite controlar a situagcao e minimizar os danos. Os relatérios deverao
incluir informagdes essenciais acerca da ocorréncia e das agdes a desenvolver por parte
dos diversos agentes de protecéo civil, organismos e entidades de apoio.

Para diferentes momentos deverao ser elaborados relatérios especificos. Assim sendo,
na fase inicial devera ser elaborado um Relatério Imediato de Situagao, que
posteriormente, no desenvolvimento da ocorréncia, dara lugar a um Relatério de
Situacao Geral ou Especial. Com a fase de desativagédo do Plano, devera ser elaborado
um Relatério Final.

3.1.1. Relatédrio Imediato de Situacao

O Relatério Imediato de Situacao é elaborado pelas forgas locais de intervencgao ou pelo
sistema local de protecao civil e destinam-se aos érgaos ou comandos de coordenagao
operacional dos escalbes superiores. Estes devem ser transmitidos pela via mais rapida,
podendo ser por via verbal. O modelo para este relatério pode ser encontrado no Anexo
6, pagina 99.

3.1.2. Relatério de Situagao Geral

O Relatério Geral de Situagdo pode ser elaborado por membros de qualquer escalao
dos meios de intervencdo ou do sistema local de Protecdo Civil e destinam-se aos
escaldes imediatamente superiores. Pode ser estabelecido um horario para este
relatério, calcule-se as 10h, as 14h, as 18h, as 22h as 2h e as 6h; ou quando as
entidades competentes o solicitem.

Em regra, estes devem ser escritos, podendo excecionalmente ser verbais, mas depois
reduzidos a escrito no mais curto espaco de tempo. O modelo para este relatério pode
ser encontrado no Anexo 6, pagina 101.
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3.1.3. Relatério de Situagao Especial

Os Relatérios de Situagdo Especial destinam-se a esclarecer pontos especificos ou
sectoriais da catastrofe.

Estes relatérios sao solicitados pelo diretor do plano e podem ser pedidos a qualquer
entidade interveniente. O modelo para este relatério pode ser encontrado no Anexo 6,
pagina 104.

3.1.4. Relatério Final

O relatério finai deve ser elaborado pelo Diretor do Plano.

Neste relatério deve constar uma descri¢gdo da situagcao de emergéncia que ocorreu e
das medidas principais que adotaram. Nesse relatério deve também constar o que o
Municipio retirou com a situacao e as alteracdes pretendidas para uma posterior revisao.
O modelo para este relatério pode ser encontrado no Anexo 6, pagina 105.

3.2. Modelo de Requisi¢ao

Os modelos de requisicdo, em situagdes de emergéncia, destinam-se a garantir o
fornecimento de artigos e bens de consumo, como é o caso de alimentos,
medicamentos, agasalhos e alojamento. Este modelo podera ser encontrado na pagina
109, anexo 6.

3.3. Comunicados

Em caso de emergéncia devera haver divulgacao publica de avisos e medidas de
autoprotecao. Esta divulgagao sera feita diretamente a populagao e através dos 6rgaos
de comunicacéo social.

A agao de divulgagao tera lugar na fase de pré-emergéncia — através da divulgagao de
comunicados ou folhetos para sensibilizar a populagédo a fim de uma adotada postura
de prevengao e autoprotegao, e na fase de emergéncia — através de informagéo sobre
a evolugdo da situagdo e medidas a adotar. No Anexo 7, pagina 112 podem ser
encontrados dois modelos de comunicado a serem utilizados nestas alturas como forma
de informar a populagao
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3.4. Lista de distribuicao

O plano deve ser distribuido pelas entidades, sobretudo pela Comissdo Municipal de
Protegao Civil, pelos agentes e pelos organismos mencionados. Esta distribuigdo deve
ser feita, preferencialmente, em formato digital.

Relativamente as componentes ndo reservadas do plano deve-se assegurar suportes
de tecnologias de informagéo e comunicagao.

A lista de todas as entidades para distribuicio deste plano esta presente no Anexo 8,
pagina 113. Existem dois tipos de versao deste plano, a original com todos os dados
que ficara na pose do Municipio, na pessoa do Sr. Presidente da Camara Municipal de
Velas e outra sem os dados privados de entidades e contactos que sera entregue a
todas as restantes entidades.
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Figura 10 - Enquadramento Geografico de Séo Jorge
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Figura 11 - Rede de Comunicagbes do Municipio de Velas

79

Novembro 2019



~

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DA PROTECAO CIVIL

Camara Municipal de Velas

AWD 9ju0d

9Z 3U0Z WLN / 80 Vild :SLPRUIPIOD) 3P PWIISIS
610 ‘SejoA ap ordiuniy op A1) 08531014 ep epugbiaw3 ap [ediuniy oueld

PRAA )

wy 8 9 14 4 0 Z
0219y Spodsuel] 9p Sednnisaeiu]

ab.o( 0gs 9p owolpoRy
:epuaban

000L0¢ 00Sto+ 00096€ 00S06€

000642+

00S+8TH
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Figura 15 - Hidrografia do Municipio de Velas
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Figura 16 - Mapa de Protecéo Civil da Freguesia do Norte Grande
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Figura 17 - Mapa de Protegéo Civil da Freguesia das Manadas
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Figura 18 - Mapa de Protegéo Civil da Freguesia de Rosais

86

Novembro 2019



PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DA PROTECAO CIVIL
Camara Municipal de Velas

4282000 4281000 4280000

N
Fonte: CMV

1000 1500 2000 m

500

397000

‘Mapa de Protecao Civil da Freguesia de Santo Amaro

Plano Municipal de Emergéncia da Protecdo Civil do Municipio de Velas, 2019
Sistema de Coordenadas: PTRA 08 / UTM Zone 26

396000

000282+ 000182+ 000082y

Figura 19 - Mapa de Proteg&o Civil da Freguesia de Santo Amaro
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Figura 20 - Mapa de Protegéo Civil da Freguesia da Urzelina
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Figura 21 - Mapa de Proteg&o Civil da Freguesia de Velas
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Anexo 2- Programa de medidas a implementar para a prevengao e mitigagao dos
riscos identificados e para a garantia da manutencao da operacionalidade do
Plano

A mitigacao é a reducdo da aptiddo do risco e da vulnerabilidade do Concelho. A
mitigacdo dos riscos € possivel através da adogdo de medidas institucionais ou
administrativas, nomeadamente através de implementagao de normas técnicas, ou de
obras de engenharia.

1. Riscos de origem natural
a) Precipitagao intensa

Realizar acgcBes de sensibilizacdo junto das populagbes para o
reconhecimento dos sinais de alerta e aviso, tendo em vista a divulgacdo dos
comportamentos de autoprote¢céo a serem adotados em caso de precipitacéo
intensa.

b) Ciclones e tempestades

Realizar acgcBes de sensibilizacdo junto das populagbes para o
reconhecimento dos sinais de alerta e aviso, tendo em vista a divulgacdo dos
comportamentos de autoprotecédo a serem adotados em caso de ciclone ou
tempestade.

c) Galgamentos costeiros

Realizar agdes de sensibilizagdo nas zonas de elevada suscetibilidade tendo
em vista difundir os procedimentos que deverao ser adotados pela populagéo
apos rececao de avisos por parte da protecéo civil (salvaguarda de bens,
colocacgao de barreiras nas zonas de acesso aos pisos térreos, entre outros);

Garantir a eficiéncia dos mecanismos de previsao e de aviso a populagao
presente nas zonas suscetiveis aos riscos;

d) Sismos

Sensibilizar os promotores para a importancia de que todas as edificagdes
cumpram os regulamentos de dimensionamento para fazer face aos sismos.

Realizar ag¢des de sensibilizacdo, tendo em vista a divulgacdo dos
comportamentos de autoprotecdo a serem adotados, em caso de sismo;

Ter previstos planos prévios de intervencao como:

e Procedimentos de deslocacdo da populacdo mais vulneravel
(criangas e idosos) e entidades responsaveis pela mesma;

e Procedimentos de estabilizacdo de infraestruturas em risco de
colapso e meios materiais € humanos disponiveis para a sua
implementacao.

e) Tsunamis
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Realizar exercicios CPX associados a ativacdo do PMEPCV devido a
tsunamis. Avaliar a eficacia e eficiéncia de procedimentos de evacuagao e
aviso nas zonas de maior suscetibilidade;

Desenvolver planos prévios de interveng¢ao que incluam:

e Equipas responsaveis pelo aviso a populagao;
e Procedimentos de deslocacdo da populacdo mais vulneravel
(criangas e idosos) e entidades responsaveis pela mesma.

Realizar ac¢des de sensibilizacdo, tendo em vista a divulgagdo dos
comportamentos de autoprotecdo a serem adotados em caso de sismo ou
de aviso de tsunamis, em particular em edificios de utilizagdo coletiva
(escolas, entre outros).

f) Atividade vulcéanica

Sensibilizar o poder local para a adogao de medidas para reduzir os riscos
associados a atividade vulcanica;

Realizar acbes de sensibilizacdo, tendo em vista a divulgagcdo dos
comportamentos de autoprotecdo a serem adotados em caso de atividade
vulcanica;

Ter previstos planos prévios de intervengao como:

e Procedimentos de deslocacdo da populagdo mais vulneravel
(criangas e idosos) e entidades responsaveis pela mesma;

e Ter definidas previamente a constituicdo de varias equipas de
avaliagdo de estabilidade de infraestruturas a ativar em caso de
necessidade.

g) Movimentos de massa em vertentes

Articular com os instrumentos de gestdo territorial o cumprimento de
condicionantes de uso do solo nas zonas definidas como de elevada
suscetibilidade a movimentos de massa em vertentes, especialmente nas
areas urbanas;

Definir, nas zonas de elevada suscetibilidade, as medidas preventivas
relativamente a seguranga de pessoas e bens face a instabilizagédo de
vertentes, os quais poderao incluir:

e Proibicdo da construcdo de hospitais, escolas, edificios com
importancia na gestao da emergéncia e edificios de habitagao;

e Realizacdo de obras de estabilizagéo e reforgo a fim de aumentar a
seguranga de estruturas ja existentes.

Realizar simulacros de modo a avaliar constrangimentos ao nivel do tempo
previsto para a implementagéo de agdes no terreno. Os simulacros terao
ainda por objetivo avaliar o tipo e eficacia das medidas de protegdo a
implementar;

Promover uma “consciéncia preventiva do risco” entre as autoridades e
populacdes locais sobre os riscos de movimentos de massa em vertente,
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permitindo que as sociedades desenvolvam procedimentos/organizagao de
coexisténcia com a dinamica do meio fisico mitigando as consequéncias
associadas aos movimentos de massa em vertente. Estas agbes podem
incluir, por exemplo, a realizagéo de acdes de sensibilizagdo tendo em vista
a divulgacédo dos comportamentos de autoprotegdo a serem adotados em
caso de ocorréncia de movimentos de massa;

h) Erosao costeira

Acompanhar a monitorizagéo do estado das arribas das zonas identificadas
como sendo de elevada suscetibilidade a acidente;

Realizar agdes de sensibilizagao (informar a populagéo das zonas de maior
risco e indicar para se afastarem tanto quanto possivel das arribas);

Avaliar a possibilidade de vedar o acesso a algumas zonas em articulagéo
com a Autoridade Maritima local;

2. Riscos Tecnoldgicos
a) Acidentes graves de trafego rodoviario

Promover a atualizacdo de forma continuada, da base de dados relativa a
acidentes rodoviarios, a qual devera compreender as coordenadas dos
acidentes ocorridos, bem como informagao complementar relativamente a
tipologia do acidente, ao numero de vitimas, e ao tipo de veiculos envolvidos;

Identificar as vias com maior suscetibilidade a ocorréncia de acidentes,
diferenciando-as de acordo com a tipologia de acidente/vitimas;

Realizar exercicios e analisar a sua eficacia e eficiéncia, identificando
constrangimentos operacionais;

Garantir a elaboracgao/atualizagao dos planos prévios de intervengao para as
principais vias do Municipio;

b) Acidentes graves de trafego maritimo

Agilizar a articulac&o entre as entidades competentes e com capacidade de
gestdo das aguas navegaveis junto a territério municipal, através da
realizagcao de simulacros, formacéao partilhada e estabelecimento de canais
privilegiados de comunicagdo de dados, informagdo e capacidade
operacional.

c) Acidentes graves de trafego aéreo
Agilizar a articulagao entre entidades competentes, através de simulacros.
d) Acidentes no transporte de mercadorias perigosas

Realizar periodicamente exercicios relativos a acidentes no transporte
terrestre de mercadorias perigosas;

Promover a elaboragao/atualizacdo de planos prévios de intervengao para
as principais vias rodoviarias do Municipio. Estes, deverdo compreender
procedimentos a serem adotados de acordo com diferentes tipologias de
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substancias perigosas, incluindo os meios necessarios para a mitigagao do
risco.

e) Colapso pontes e outras infraestruturas

Promover a elaboragéo de planos prévios de intervencao para os principais
pontes e infraestruturas, de modo a estabelecerem-se os procedimentos de
intervengdo em caso de colapso (meios a mobilizar e procedimentos a
adotar);

Promover a avaliagao periodica da estabilidade estrutural de infraestruturas.
f) Acidentes em parques industriais

Participar nos exercicios/simulacros relativos aos Planos de Emergéncia
Externo (PEE) e aos Planos de Emergéncia Internos (PEI) dos
estabelecimentos que lidam com substancias perigosas;

Acompanhar a divulgacdo a populagao (pelo SMPC do Municipio com a
colaboragao do operador do estabelecimento) de medidas especificas de
autoprotecéo a adotar em caso de acidente grave nos estabelecimentos que
lidam com substancias perigosas;

Acompanhar a elaboragao e revisdo de relatérios de seguranca, quando
aplicaveis.

g) Acidentes em instalagoes de combustiveis

Participar nos exercicios/simulacros relativos aos PEE e aos PEIl dos
estabelecimentos que lidam com substancias perigosas;

Acompanhar a divulgacdo a populagao (pelo SMPC do Municipio com a
colaboragao do operador do estabelecimento) de medidas especificas de
autoprotecéo a adotar em caso de acidente grave nos estabelecimentos que
lidam com substancias perigosas;

h) Incéndio em edificios

Realizar exercicios tendo em vista avaliagdo do tempo decorrido entre o
alerta e o controlo do teatro de operacgbes, bem como da eficacia das
operacgdes a implementar;

Promover com a colaboracao dos BVV a realizagao de exercicios relativos a
estratégias de combate a incéndios em edificios (de diferentes tipologias) e
sua evacuacgao;

i) Colapso de estruturas

Promover junto do SMPC, exercicios envolvendo a evacuagao dos edificios
de utilizacao coletiva;

Apreciar as medidas de autoprotecdo destes edificios de acordo com o
Regime Juridico da Seguranga Contra Incéndio em Edificios.

3. Riscos mistos
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a) Incéndios florestais

Planear e promover a gestao de faixas de combustivel.

Estudar e conhecer as dindmicas do incéndio em termos municipais, por
forma a adequar as campanhas de sensibilizacao.

b) Acidentes de poluicao

Realizar agBes de sensibilizacédo

junto das populagdes para o
reconhecimento dos sinais de alerta e aviso.
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Anexo 3- Express6es de comunicagées radio, alfabeto fonético e modo de
transmisséao de horas via radio

Tabela 29 - Expressdes de comunicagéo radio

Expressoes

Significado

A caminho

Veiculo a dirigir-se para onde foi enviado

Acuse repetindo

Repita a mensagem exatamente como a recebeu

Afirmativo Sim

Aguarde Mantenha-se na escuta pois em breve sera enviada nova mensagem
(aligacéo deve ser terminada de seguida, utilizando os procedimentos
definidos para fecho)

Algarismos Seguem-se algarismos ou numeros

Aqui Apés estas expressdes segue-se o indicativo do posto que esta a
emitir

Assim farei Percebi a sua mensagem e vou atuar como solicitado

Confirme Repita a informacéo solicitada (ou prestada)

Correto A informacéo recebida esta correta (se tiver indicagdes para cumpri,

serao cumpridas)

De Regresso

Regresso ao quartel (posso ou nado estar disponivel)

Disponivel Estou fora da unidade, apto para prestar servigo

Errado A mensagem estava errada

Eu repito Vou repetir (todo ou parte da mensagem)

Eu soletro Vou soletrar (letra a letra) a palavra anterior

Escuto Terminei a minha mensagem e aguardo uma mensagem do posto

que contactei

Fora de frequéncia

Veiculo vai deixar de operar no canal de coordenagao, passando a
operar em canal de coordenagéo diferente.

Hora Segue-se indicagado da horaria

Informe Preste a informacgao solicitada

Inop Veiculo avariado (incapaz de prestar qualquer servigo)

Na unidade Cheguei ha minha unidade e vou desligar o radio, para me mobilizar
comunique com a unidade

Negativo Nao

No hospital Estou no hospital de evacuagao

No local Estou no local de ocorréncia

Recebido Recebi (entendi) a sua mensagem

Siléncio Cessar imediatamente todas as emissbes neste canal, exceto as
referentes ao acidente atual

Terminado Terminei a minha mensagem e ndo aguardo resposta do posto que

contactei, a ligagédo terminou e o canal fica de novo livre

Novembro 2019
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Tabela 30- Alfabeto Fonético

Expressodes Significado Expressoes Significado

Alfa A November N
Bravo B Oscar 0]
Charlie C Papa P
Delta D Quebéc Q
Echo E Romeo R
FoxTrot F Sierra S
Golf G Tango T
Hotel H Uniform U
india [ Victor \;
Juliete J Whiskey w
Kilo K X-ray X
Lima L Yankee Y
Mike M Zulu Z

Tabela 31- Modo de transmissdo de horas via radio

Hora Linguagem comum Expressao radio
15:15 Trés e um quarto da tarde Horas, quinze; quinze
00:30 Meia-noite e meia Horas, zero; trinta
7:45 Um quarto para as oito Horas, sete; quarenta e
cinco
24:00 Meia-noite Horas, vinte e quatro; zero,
zero
10:00 Dez horas Horas, dez; zero, zero
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Anexo 4- Lista de inventarios de meios e recursos

O conteudo desta pagina € de acesso privado
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Anexo 5- Lista de contactos de entidades intervenientes e de apoio a emergéncia

O conteudo desta pagina € de acesso privado
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Anexo 6- Modelos de relatérios, requisi¢cées e outros registos

Relatério Imediato de Situagao

Relatério Imediato de Situagao

OCORRENCIA

Tipo de ocorréncia

Local (Freguesia/Lugar)

Area afetada (especificar unidades)
(m?)

Data (dd/mm/aaaa)

Hora (hh:mm)

VITIMAS

Mortos (n.°)

Feridos ligeiros (n.°)

Feridos graves (n.°)

Desalojados (n.°)

Desaparecidos (n.°)

DANOS NO EDIFICADO E INFRAESTRUTURAS CRITICAS

TIPO Ligeiros Graves Observacgdes

Habitagdes (n.°)

Cémara Municipal

Juntas de Freguesia

Unidades de Saude

Quartel de Bombeiros

Instalag6es Policiais

Igrejas (n.°)

Hotelaria (n.°)

Estabelecimentos de Ensino

(n-°)

DANOS EM VIAS DE COMUNICAGCAO e INFRAESTRUTURAS DE TRANSPORTES

TIPO Ligeiros Graves Observacgdes

Rede Viaria

Pontes e viadutos

Portos

QOutros (n.°)

DANOS EM MEIOS DE TRANSPORTE E MAQUINAS

TIPO Ligeiros Graves Observagdes

Veiculos ligeiros (n.°)

Veiculos pesados (n.°)

Magquinaria (n.°)

Embarcagdes (n.°)

QOutros (n.°)
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DANOS EM INFRAESTRUTURAS BASICAS
TIPO (n.°) Ligeiros Graves Observagdes

Rede de agua

Rede elétrica

Rede de telecomunicagbes

Outros

NECESSIDADES DE SOCORRO

Assisténcia Médica

Equipamentos ou viaturas especiais

Evacuacgao Médica
Hospitais
Postos de Socorro ou triagem

Agua e/ou bens alimentares

Alojamento

Vestuario e agasalhos

Meios de transporte

Magquinaria

Combustiveis

Material de telecomunicagbes

Outros

OUTRAS INFORMACOES
Relatério Imediato de Situagao

Lugares isolados

Animais em perigo

Outras

O Responsavel
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Relatério Geral de Situacao

Relatério de Situagdo Geral (de X em X horas)

RELATORIO DE SITUACAO GERAL n.°

Data (dd/mm/aaaa)

Hora (hh:mm)

OCORRENCIA

Data (dd/mm/aaaa)

Hora (hh:mm)

Local (Freguesia/Lugar)

Tipo de ocorréncia

(m?)

Area afetada (especificar unidades)

Lugares isolados

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

Hora de convocagéo (hh:mm)

Hora de reunido (hh:mm)

Elementos presentes

Resumo da reuniao

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTECAO CIVIL (em caso de ativago)

Hora de ativacdo (hh:mm)

Critério de ativagao

Relatério de Situagdo Geral (de X em X horas)

Grau de Alerta (caso seja

declarado)
Outros
AGENTES DE PROTECAO CIVIL NO TERRENO (exemplos)
Meios e
Entidade Elementos Veiculos Equipamentos
Corpo de Bombeiros
PSP
Servigos de Saude
Qutros
UTILIZACAO DE MEIOS PRIVADOS
Meios e
Designagéao Pessoal Veiculos Equipamentos
VITIMAS
Mortos (n.°)

Feridos ligeiros (n.°)

Feridos graves (n.°)

Desalojados (n.°)

Desaparecidos (n.°)

Evacuados (n.°)

DANOS NO EDIFICADO

TIPO

Ligeiros Graves

Observagdes

Habitac¢des (n.°)

Edificios publicos (n.°)

Igrejas (n.°)

Monumentos e equipamentos
culturais (n.°)

Novembro 2019

101




Comércio (n.%)

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DA PROTECAO CIVIL
Camara Municipal de Velas

Industria (n.°)

Hotelaria (n.°)

QOutros (n.°)

DANOS EM IN

FRAESTRUTURAS CRITICAS

Relatério de Situagdo Geral (de X em X horas)

Municipio de Velas

Juntas de Freguesia

Unidades de Saude

Quartel de Bombeiros

Instalag6es Policiais

Estabelecimentos de Ensino

Lares de idosos

Salbes paroquiais

Equipamentos desportivos

Outros
DANOS EM VIAS DE COMUNICACAO e INFRAESTRUTURAS DE TRANSPORTES
TIPO Ligeiros Graves Observacgdes
Rede Viaria
Pontes e viadutos
Portos
Outros (n.°)
DANOS EM MEIOS DE TRANSPORTE E MAQUINAS
TIPO Ligeiros Graves Observacgodes
Veiculos particulares ligeiros (n.°)
Veiculos particulares pesados (n.°)
Veiculos oficiais ligeiros (n.°)
Veiculos oficiais pesados (n.°)
Embarcacgdes (n.°)
Magquinaria (n.°)
Qutros (n.°)
DANOS EM INFRAESTRUTURAS BASICAS
TIPO Ligeiros Graves Observagdes
Rede de agua
Rede elétrica
Rede de telecomunicagdes
Outros
NECESSIDADES DE SOCORRO
Assisténcia Médica
Evacuacao Médica
Hospitais
Postos de Socorro ou triagem
Agua e/ou bens alimentares
Relatério de Situagdo Geral (de X em X horas)
Alojamento
Vestuario e agasalhos
Meios de transporte
Combustiveis
Material de telecomunicagbes
Equipamentos ou viaturas especiais
Outros
OUTRAS INFORMACOES
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VELAS

YELAS,
—

Edificagcdes em perigo
Animais em perigo
QOutras

O Responsavel
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Relatério de Situagao Especial

Relatério de Situagao Especial

OCORRENCIA

Data (dd/mm/aaaa)

Hora (hh:mm)

Local (Freguesia/Lugar)

Tipo de ocorréncia

Area afetada (especificar
unidades)

IDENTIFICACAO

Entidade

Data (dd/mm/aaaa)

Hora (hh:mm)

DESCRICAO SUMARIA DA INTERVENGCAO

Hora do pedido de auxilio (hh:mm)

Hora de chegada ao local
sinistrado (hh:mm)

Elementos destacados

Veiculos utilizados

Meios e equipamentos de
salvamento

DESCRICAO DETALHADA DA INTERVENCAO (exemplos)

Sector Tarefa

Elementos

Veiculos

Meios e
equipamentos

DIFICULDADES OPERACIONAIS

OUTRAS INFORMACOES

O Responsavel
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Relatério Final

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DA PROTEGCAO CIVIL

RELATORIO FINAL

Data (dd/mm/aaaa)

Ocorréncia

RESUMO DA OCORRENC

1A

Data (dd/mm/aaaa)

Hora (hh:mm)

Local (Freguesia/Lugar)

Tipo de ocorréncia

Area afetada (especificar unidades) (m?)

Lugares isolados

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

Hora de convocagdo (hh:mm)

Hora de reunido (hh:mm)

Elementos presentes

Resumo da reuniao

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DE PROTEGCAO CIVIL (em caso de ativag&o)

Hora de ativagdo (hh:mm)

Critério de ativagao

Hora de desativagdo (hh:mm)

Grau de Alerta (caso seja declarado)

Duracgao do alerta

Outros
ORGANIZACAO DO TEATRO DE OPERACOES (exemplos)
Sector Localizacdo Responsével
Zona de Sinistro (ZS)
Zona de Apoio (ZA)
Outras
AGENTES DE PROTECAO CIVIL NO
TERRENO (exemplos)
Meios e
Entidade Elementos Veiculos Equipamentos
Corpo de Bombeiros
PSP
Servigos de Saude
QOutros
UTILIZACAO DE MEIOS PRIVADOS
Meios e
Designacéo Pessoal Veiculos Equipamentos
VITIMAS
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Mortos (n.°)

Feridos ligeiros (n.°)

Feridos graves (n.°)

Desalojados (n.°)

Desaparecidos (n.°)

Evacuados (n.°)

DANOS NO EDIFICADO

TIPO

Ligeiros

Graves

Observagoes

Habitagdes (n.°)

Edificios publicos (n.°)

Igrejas (n.°)

Monumentos e equipamentos culturais

(n°)

Comércio (n.%)

Industria (n.°)

Hotelaria (n.°)

Outros (n.°)

DANOS EM INFRAESTRUTURAS CRITICAS

TIPO

Ligeiros

Graves

Observagdes

Municipio de Velas

Juntas de Freguesia

Unidades de Saude de llha

Quartel de Bombeiros

Instalacbes Policiais

Estabelecimentos de Ensino

Lares de idosos

Saldes paroquiais

Equipamentos desportivos

Outros

DANOS EM VIAS DE COMUNICACAO e INFRAESTRUTURAS DE TRANSPORTES

TIPO

Ligeiros

Graves

Observagdes

Rede Viaria

Pontes e viadutos

Portos

Qutros (n.°)

DANOS EM MEIOS DE TRANSPORTE

E MAQUINAS

TIPO

Ligeiros

Graves

Observagdes

Veiculos particulares ligeiros (n°)

Veiculos particulares pesados (n°)

Veiculos oficiais ligeiros (n.°)

Veiculos oficiais pesados (n°)

Embarcacgdes (n.°)

Magquinaria (n.°)

Outros (n.°)
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DANOS EM INFRAESTRUTURAS

BASICAS

TIPO Ligeiros

Graves Observagdes

Rede de agua (n.°)

Eletricidade (n.°)

Relatério Final

Rede de esgotos (n.°)

Gas (n.°)

Telefones fixos (n.°)

Telefones moveis (n.°)

Teledifuséo (n.°)

Radiodifusdo (n.°)

Internet (n.°)

Qutros (n.°)

NECESSIDADES DE SOCORRO

Assisténcia Médica

Evacuagado Médica

Hospitais

Postos de socorro ou triagem

Agua e/ou bens alimentares

Alojamento

Vestuario e agasalhos

Meios de transporte

Combustiveis

Material de telecomunicacdes

Equipamentos ou viaturas especiais

Outros

OUTRAS INFORMACOES

Edificagcdes em perigo

Animais em perigo

Outras

CUSTO DAS OPERACOES DE SOCOR

RO (estimativa)

Designacao

Montante (euros)

Pessoal

Utilizagao de equipamentos

Combustivel

Reparagbes

Telecomunicagbes

Outros

Total

COMUNICADOS

Emitidos (n.?)

Data (dd/mm/aaaa)

Hora (hh:mm)

Relatério Final
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Assunto ‘

REQUISICOES

Efetuadas (n.°)

Data (dd/mm/aaaa)

Hora (hh:mm)

Finalidade
DIFICULDADES OPERACIONAIS
ENSINAMENTOS RECOLHIDOS
OUTRAS INFORMACOES
ANEXOS
Exemplos:

Relatérios especiais; Comunicados; Requisi¢des; outros.

O Diretor do Plano
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Requisicao
REQUISICAO
Data: / / Hora: : N.°:
Entidade requisitante:
Produto/equipamento/servico| Codigo (caso Quantidade Finalidade
exista)
O responsavel:
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Registo de Apoios

REGISTO DE APOIOS

Responsavel:

Data:

Local:

Nome

Idade | Listagem de apoios
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Registo de Entrada

REGISTO DE ENTRADA

Data:

Local:

Responsavel:

Nome

Idade Morada Anterior

Necessidades especiais
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Anexo 7- Modelos de comunicados para a divulgag¢ao publica

Modelo de Comunicado 1

Camara Municipal de Velas

COMUNICADO n.°

DATA:  de de20
HORA:  h  min
OCORRENCIA:

Pelas __h _ min ocorreu um (tipo de ocorréncia) na localidade de (especificar a frequesia e
o lugar), motivada por (fatores desencadeantes).

Nao ha registo de vitimas ou danos materiais.

E recomendado a populagdo que se mantenha atenta e siga todas as instrucdes dos agentes
de protecgéo civil que se encontram no local (especificar quais 0os agentes, caso se confirme
deslocacéo ao local). Foi convocada a Comissao Municipal de Protecao Civil de Velas

Caso se justifique, sera emitido um novo comunicado.

O Presidente da Camara Municipal de Velas

Modelo de Comunicado 2

Cémara Municipal de Velas

COMUNICADO n.°

DATA: __ de de20

HORA:  h  min

OCORRENCIA:

O Municipio de Velas informa que ocorreu um (tipo de ocorréncia) verificado em (especificar
Freguesia e lugar), motivada por (fatores desencadeantes quando conhecidos).

Pelas ___h __ min foi ativado o Plano Municipal de Emergéncia de Protecao Civil.

Ha aregistar __ vitimas e danos em (especificar caso existam).

Recomenda-se a populagdo que se mantenha atenta e siga todas as instrugdes dos agentes
de protecéo civil (especificar quais os agentes).

Sera emitido um novo comunicado assim que surjam novas informagoes.

O Presidente da Camara Municipal de Velas
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Anexo 8- Lista de distribuicdo do plano

Exemplar | Entidade/Organismo

1 Presidente da Camara Municipal de Velas

2 Servigo Nacional de Protecéo Civil

3 Servigo Regional de Protecao Civil e Bombeiros dos Acores

4 Servigo Municipal de Protegao Civil

5 Centro Municipal de Operacgdes de emergéncia de Protegéo Civil

6 Centro Municipal de Operagdes de emergéncia de Protegéo Civil
(reserva)

7 Camara Municipal de Velas

8 Bombeiros Voluntarios de Velas

9 Guarda Nacional Republicana — Posto Territorial de Velas

10 Policia de Seguranga Publica — Esquadra de Velas

11 Policia Maritima

12 Delegacao Maritima das Velas — Capitania do Porto da Horta

13 Autoridade de Saude de Velas
Unidade de Saude da ilha de Sao Jorge — Centro de Saude de

14 Velas

15 Vereador com competéncias delegadas na matéria

16 Casa de Repouso Jodo Inacio de Sousa

17 Santa Casa da Misericordia da Vila das Velas

18 Instituto de Santa Catarina

19 Servigcos de Seguranga Social de Velas

20 Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Velas

21 Servigo Florestal de S&o Jorge

22 Secretaria Regional dos Transportes e Obras Publicas

23 Servigo de Ambiente de Sdo Jorge

24 EDA — Eletricidade dos Agores, S.A.

25 Junta de Freguesia de Velas

26 Junta de Freguesia de Rosais

27 Junta de Freguesia de Santo Amaro

28 Junta de Freguesia da Urzelina

29 Junta de Freguesia das Manadas

30 Junta de Freguesia do Norte Grande

31 Salado Paroquial da Boa Hora

32 Salao Paroquial da Urzelina

33 Salao Paroquial de Santo Anténio

34 Saldo Paroquial de Rosais

35 Casa do Povo da Beira

36 Edificio SOL

37 Casa do Povo de Santo Amaro

38 Casa do Povo da Urzelina
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39 Casa do Povo do Norte Grande
40 CNE de Rosais

41 CNE de Santo Amaro

42 CNE da Urzelina

43 CNE das Manadas

44 CNE de Velas

45 Rumo a Natureza

46 PT Comunicagbes

47 Vodafone

48 NOS

49 MEO

50 Réadio Lumena

51 Jornal O Breves

52 Escola Profissional da llha de S. Jorge;

53 Escola Béasica e Secundaria de Velas

54 Clube Naval de Velas

55 Futebol Clube Maritimo Velense

56 Sociedade Filarmonica Recreio Terreirense
57 Sociedade Filarménica Recreio Nortense
58 Sociedade Filarmonica Unido Rosalense
59 Sociedade Lusitania Club Recreio Velense
60 Sociedade Filarménica Nova Alianga

61 Sociedade Unido Urzelinense

62 Lotagor — Lota das Velas

63 Associagao de Pescadores da llha de Sao Jorge;

64 Associacao de Jovens Agricultores S&o Jorge;

65 Associacao de Agricultores da llha Sdo Jorge;

66 Portos dos Agores S.A.

67 CTT

68 Universidade dos Agores — Centro de Vulcanologia e Avaliagéo

de Riscos Geolégicos
69 Sata AIR Acgores
70 Sata Gestéo de Aerédromos
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Anexo 9- Glossario

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA DA PROTECAO CIVIL
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Em seguida é apresentado um glossario de forma a de uniformizagéo a linguagem
técnica usada na elaboracao deste mesmo documento.

Neste glossario, sdo ainda listadas algumas definicdes e conceitos utilizados, no sentido
de clarificar as nog¢des que estdo na base do documento elaborado. Podendo ainda ser
consultado o Glossario de protecéo civil aprovado pela Comissido Nacional de Protecao
Civil e publicado no sitio da internet da Autoridade Nacional de Protegao Civil (ANPC)
em http://www.proteccaocivil.pt/.

Abrigo

Instalagao adaptada para acolher pessoas vitimas de uma
emergéncia real ou iminente, por um periodo determinado.

Acao sismica

Resulta de um conjunto de vibragdes do solo que sao
transmitidas as estruturas durante a ocorréncia de um sismo.
Os valores caracteristicos da Agao dos sismos sao
quantificados em fungao da sismicidade da zona em que se
situa a construgéo e ainda, da natureza do terreno local em que
a estrutura € implantada.

Acidente

Evento ou sequéncia de eventos nao planeados, por vezes
previsiveis, suscetiveis de provocar perdas ou danos humanos,
materiais ou ambientais.

Acidente grave

E um acontecimento inusitado com efeitos relativamente
grandes no tempo e no espago, suscetivel de atingir as pessoas
e outros seres vivos, os bens ou o ambiente.

Acidente quimico

Libertacdo ou derrame nao planeado de substancias quimicas
perigosas durante a produgéo, o transporte ou o manuseamento
das mesmas.

Acidente tecnolégico

Ocorréncia subita e ndo planeada causada pela atividade
humana, que origina danos graves no Homem e no ambiente.
Pode-se tratar de um acidente quimico ou nuclear.

Agentes de Protegao Civil

Sao agentes de protecdo civil, de acordo com as suas
atribuicdes préprias os Bombeiros, as Forgcas de seguranca; as
Forcas Armadas, as autoridades Maritima e Aeronautica, e
outros servigos de saude. Para além dos agentes de protecao
Civil, tém dever especial de cooperagao as associagdes
humanitarias de bombeiros voluntarios, os Servigos de
seguranga, o ISSA, as Instituicdes com fins de socorro e de
solidariedade, os organismos responsaveis pelas florestas,
conservacdo da natureza, industria e energia, transportes,
comunicacgdes, recursos hidricos e ambiente, os servigos de
seguranca e de socorro privativos das empresas publicas e
privadas, dos portos e aeroportos. Os agentes e as entidades
acima referidos, em situagédo de iminéncia ou de ocorréncia de
acidente grave.

Alarme

Sistema estabelecido, sinal sonoro ou visual, para aviso e
informagdo de ocorréncia de uma situagdo anormal ou de
emergéncia, levado a efeito por uma pessoa ou por um
dispositivo automatico para transmissao de informagao.
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Alerta

Comunicagdo que indica aproximagao de perigo com iminéncia
inferior a da mensagem de Aviso, ou situagdo em que o risco de
ocorrer uma emergéncia existe, mas nao esta iminente, pelo que
ndo é necessario dar o alarme.

Alerta especial

Em determinadas condigdes de risco ou de emergéncia
organizagbes integrantes do Sistema Integrado de Operacdes
de Protecdo e Socorro (SIOPS) sdo colocadas em alerta
especial. O estado de alerta especial visa intensificar as agdes
preparatérias para as tarefas de supressao ou minoragao das
ocorréncias, colocando meios humanos e materiais de
prevencdo em relagdo ao periodo e a area geografica em que
se preveja especial incidéncia das condig¢des referidas. O alerta
especial compreende o0s niveis azuis, amarelo, laranja e
vermelho, progressivos conforme a gravidade da situagéo e o
grau de prontidao que esta exige.

Autoprotecao

Medidas individuais, familiares ou da comunidade, tendentes a
prevenir ou a minimizar danos humanos, materiais ou
ambientais, em caso de desastre.

Avaliagao de risco

Metodologia que permite identificar, caracterizar e estimar o
risco. A primeira fase consiste na identificagdo do perigo, dos
efeitos adversos e das vulnerabilidades expostas. Na fase
seguinte, de caracterizagao do risco, sao descritos os potenciais
efeitos do perigo e quantificam-se potenciais vitimas, perdas de
patriménio, instalagdes, servigos, instituicdes e afetagdo do meio
ambiente. Nesta fase, os modelos matematicos sdo um
importante apoio para quantificar a relagdo entre a magnitude do
evento e a intensidade dos danos esperados. Nesta fase
também se define a area e a populagao em risco. Na ultima fase,
de estimativa de risco concluisse sobre a importancia do risco a
que uma area ou um grupo populacional especifico esta sujeito,
podendo definir-se alternativas de gestéo do risco.

Aviso

Comunicacgdo feita por qualquer dos 6érgaos operacionais do
sistema de protegao civil, dirigida a populagdo afetada por uma
emergéncia. Pretende fornecer informacao relacionada com a
emergéncia em causa e sobre as medidas de protecéo a tomar.

Briefings

Ato de fornecer por antecipagao instrucbes de atuagao

especifica ou informagdo utii a atuagcdo dos agentes
operacionais envolvidos.

Busca e salvamento

Conjunto de operagdes com a finalidade de localizar e recuperar
vitimas de um acidente grave ou catastrofe colocando seres
humanos e animais a salvo em local seguro e adequado. E
frequente a utilizagdo de aeronaves, embarcagdes de superficie,
submarinos e qualquer outro tipo de equipamento especial, para
0 socorro, busca e salvamento em mar e em terra.

Cadeia de comando

Sequéncia de ligagbes por meio das quais se assegura uma
resposta hierarquicamente adequada, coordenada e téo
imediata quanto possivel a ocorréncia da situacao.
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Campo de Desalojados

E o local onde a populagdo evacuada permanecera, pelo
periodo necessario a sua reintegragcdo no meio de origem ou
outro, com caracter definitivo

Capacidade de Prevencgao e
Preparagao

Resulta da combinagcdo de todas as forgcas e recursos
disponiveis, dentro de uma determinada comunidade ou
organizagdo, que pode reduzir o nivel de risco a que esta
exposta ou reduzir os efeitos de um desastre. Sdo diversos os
fatores que influenciam a capacidade de prevengdao ou
preparagdo para emergéncias: fatores fisicos, institucionais
(pessoais e coletivos, como por exemplo lideranga), fatores
socioecondmicos, entre outros.

Catastrofe

E o acidente grave ou a séria de acidentes graves suscetiveis
de provocarem elevados prejuizos materiais e, eventualmente,
vitimas, afetando intensamente as condi¢des de vida e o tecido
socioeconomico em areas ou na totalidade do territério nacional.

Cenarios

Representagao simplificada da realidade com a funcéo de ajudar
a compreender os problemas e a gravidade dos mesmos. Na
area da protegdo civil, constitui um elemento base de
planeamento de emergéncia no qual se descreve a progressao
hipotética das circunstancias e dos eventos. A sua concegéo tem
por objetivo ilustrar as consequéncias dos impactos, mas
especialmente a concegédo das decisdes e das operagdes de
emergéncia.

Galgamentos

Fenémeno hidrolégico extremo, de frequéncia variavel, que
consiste no transbordo de um curso de agua relativamente ao
seu leito ordinario, originando a inundagcdo dos terrenos
ribeirinhos.

Comandante das Operagoes
de Socorro

E um elemento tecnicamente qualificado e dotado de autoridade
para atribuir missGes operacionais, articular as forcas que |he
forem atribuidas, dirigir e regular aspetos logisticos de interesse
imediato para as operagbes, bem como gerir a informacéo
operacional.

Comunicados

Despacho breve contendo informagdes concretas, relativas a
uma ocorréncia (desastre) ou operagéo. Existem tipos diferentes
de comunicados, sendo alguns internos destinados aos Agentes
de Protegao Civil emitidos pelo CNOS, e outros destinados ao
exterior para a populagao em geral.

CPX — Exercicios de Postos
de Comando

Exercicios que se realizam em contexto de sala de operagdes e
tem como objetivo testar o estado de prontidao e a capacidade
de resposta e de mobilizagado de meios das diversas entidades
envolvidas nas operacgdes de emergéncia.
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Dano

Perdas humanas (vitimas mortais, feridos, desaparecidos,
desalojados), ou perdas materiais, ambientais ou funcionais.
Depende da severidade ou intensidade de um acidente ou
evento adverso. Os danos classificam-se em: danos humanos,
materiais e ambientais. Os danos humanos séo dimensionados
em fungdo do numero de pessoas desalojadas, deslocadas,
desaparecidas, feridas gravemente, feridas levemente, doentes
ou vitimas mortais. Os danos materiais sdo dimensionados em
fungdo do numero de edificagdes, instalagbes e outros bens
danificados e destruidos e do valor estimado para a
reconstrugcdo ou recuperagcdo dos mesmos. Os danos
ambientais sdo medidos quantitativamente em fungédo do
volume de recursos financeiros necessarios a reabilitagao do
meio ambiente. Estes danos sédo estimados em fungao do nivel
de: poluicdo e contaminagdo do ar, da agua ou do solo;
degradacgdo, perda de solo agricultavel por erosdao ou
desertificagao; desmatamento, queimada e riscos de reducgdo da
biodiversidade representada pela flora e pela fauna.

Declaragao de alerta

A situagdo de alerta pode ser declarada quando, face a
ocorréncia ou iminéncia de ocorréncia de um acidente grave
el/ou catastrofe é reconhecida a necessidade de adotar medidas
preventivas e/ou medidas especiais de reagio. O ato de declarar
a situagao de alerta corresponde ao reconhecimento da adogao
de medidas adequadas e proporcionais a necessidade de
enfrentar o grau mais baixo de perigo, atual ou potencial (quando
inserido numa cadeia com grau crescente de perigo: alerta,
contingéncia e calamidade). O poder para declarar a situagao de
alerta, consoante a extenséo territorial do acidente grave e/ou
catastrofe, € da competéncia do presidente da camara
municipal, do governador civil ou do Ministro da Administracao
Interna. A declaracao de situagao de alerta pode reportar-se a
qualquer parcela do territério, adotando um ambito
inframunicipal, municipal, supramunicipal ou nacional. A
declaragédo da situacdo de alerta menciona expressamente a
natureza do acontecimento que a originou, 0 ambito temporal e
territorial e a estrutura de coordenagao e controlo dos meios e
recursos a disponibilizar.
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Declaracao de calamidade

Face a ocorréncia ou iminéncia de ocorréncia de um acidente
grave e/ou catastrofe, e a sua previsivel intensidade, a
declaracdo feita em resultado do reconhecimento da
necessidade de adotar medidas de caracter excecional
destinadas a prevenir, reagir ou repor a normalidade das
condigbes de vida nas areas atingidas pelos seus

efeitos. O ato de declarar a situagédo de calamidade corresponde
ao reconhecimento da adocdo de medidas adequadas e
proporcionais a necessidade de enfrentar o grau mais elevado
de perigo, atual ou potencial (quando inserido numa cadeia com
grau crescente de perigo: alerta, contingéncia e calamidade). A
declaragcdo da situacdo de calamidade é da competéncia do
Governo e reveste a forma de resolugdo do Conselho de
Ministros. A declaragdo da situacdo de calamidade pode
reportar-se a qualquer parcela do territério, adotando um ambito
inframunicipal, municipal, supramunicipal ou nacional. A
resolugao do Conselho de Ministros que declara a situagéo de
calamidade menciona expressamente a natureza do
acontecimento que originou a situagdo declarada, o ambito
temporal e territorial, a estrutura de coordenagéao e controlo dos
meios e recursos a disponibilizar, os procedimentos de
inventariacdo dos danos e prejuizos provocados e os critérios de
concessao de apoios materiais e financeiros.

Declaragao de contingéncia

A situagao de contingéncia pode ser declarada quando, face a
ocorréncia ou iminéncia de ocorréncia de um acidente grave ou
catastrofe, € reconhecida a necessidade de adotar medidas
preventivas e ou medidas especiais de reagao nao mobilizaveis
no ambito municipal. O ato de declarar a situagdo de
contingéncia corresponde ao reconhecimento da adogéo de
medidas adequadas e proporcionais a necessidade de enfrentar
um grau de perigo, atual ou potencial, mais gravoso que a
situacdo de alerta, mas menos gravoso que a situagdo de
calamidade (quando inserido numa cadeia com grau crescente
de perigo: alerta, contingéncia e calamidade). O poder para
declarar a situagdo de contingéncia, consoante a extensao
territorial do acidente grave e/ou catastrofe, € da competéncia
do governador civil ou do Ministro da Administragao Interna. A
declaragdo de situacdo de contingéncia pode reportar-se a
qualquer parcela do territério, adotando um ambito
inframunicipal, municipal, supramunicipal ou nacional. O ato que
declara a situagdo de contingéncia menciona expressamente a
natureza do acontecimento que originou a situagdo declarada, o
ambito temporal e territorial, a estrutura de coordenacdo e
controlo dos meios e recursos a disponibilizar, os procedimentos
de inventariagdo dos danos e prejuizos provocados e os critérios
de concessao de apoios materiais e financeiros.
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Desastres

Uma perturbagao séria do funcionamento de uma comunidade
ou sociedade, causando perdas humanas, materiais,
economicas e ambientais expressivas que excedem a
capacidade da comunidade ou sociedade de fazer frente a
situagdo com os seus proprios recursos. Resultado de eventos
adversos, naturais ou provocados pelo Homem, sobre um
ecossistema vulneravel, que dao origem a danos humanos,
materiais e/ou ambientais e consequentes prejuizos econémicos
e sociais. Um desastre é quantificado através da intensidade dos
danos e prejuizos. A intensidade de um desastre depende da
interacdo entre a magnitude do evento adverso e o grau de
vulnerabilidade do sistema afetado. Normalmente o fator
decisivo para a intensidade de um desastre € o grau de
vulnerabilidade do sistema afetado.

Deslizamentos

Movimento de um talude constituido por solos ou material
rochoso, no sentido da sua maior inclinagdo, induzido
eventualmente pela Agao sismica.

Emergéncia

Um acontecimento inesperado que coloca a vida e/ou a
propriedade e exige uma resposta imediata através dos recursos
e procedimentos de rotina da comunidade. Exemplos: um
acidente envolvendo varios automaéveis com feridos ou mortos;
um incéndio causado por um relampago que se espalha a outros
edificios.

Escala de Mercalli

E uma escala qualitativa utilizada para descrever os efeitos de
um sismo, tomando valores diferentes para cada local, em
fungao da distancia ao epicentro e da natureza dos terrenos e
construgdes. A escala é composta por 12 graus de intensidade
que variam entre | (Impercetivel) até Xl (danos quase totais).

Estabelecimentos

A totalidade da area sob controlo de um operador onde se
verifique a presenca de substancias perigosas, numa ou mais
instalagdes, incluindo as infraestruturas ou atividades comuns
conexas.

Evacuacéao

Procedimento que consiste na recolha, transporte e alojamento
de pessoas e bens, do local onde ocorreu ou haja risco de
ocorrer um sinistro, para um local seguro.

Explosao

Reacdo quimica, rapida e violenta, acompanhada de grande
elevacao de temperatura e de libertagdo abundante de gases.

Exposicao

Pessoas, propriedades, sistemas, ou fungbes expostas aos
perigos, com consequente risco de perda. O processo de
calcular ou medir a intensidade, frequéncia, e duragdo de
exposicdo a um agente. Idealmente, descreve as fontes,
desenvolvimento, magnitude e duragdo de exposi¢cdo, as
caracteristicas da populagao exposta e as incertezas na
avaliacéo.

Fenoémenos naturais (origem
natural)

Fendmenos com origem na natureza tais como: sismos,
erupgdes vulcanicas, incéndios florestais ou inundagdes. Os
fenébmenos naturais podem dar origem a desastres ou
catastrofes naturais.
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Informacgao publica

Visa esclarecer as populagdes sobre a natureza e os fins da
protecdo civil, consciencializa-las das responsabilidades que
recaem sobre cada instituigdo ou individuo e sensibiliza-las em
matéria de autoprotecéao.

Medida quantitativa ou qualitativa da severidade de um

Intensidade fendmeno (natural, com origem humana ou tecnoldégica) ocorrido
em determinado local.
Fendmeno hidrolégico extremo, de frequéncia variavel, natural
Inundagao ou induzido pela agdo humana, que consiste na submersao de

uma area usualmente emersa.

LIVEX — Exercicios a escala

Exercicios de ordem operacional, no qual se desenvolvem
missdes no terreno, com meios humanos e equipamentos,

real permitindo avaliar as disponibilidades operacionais e as
capacidades de execugao das entidades envolvidas.
Exprime a grandeza do risco. Conceito introduzido por Charles
) F. Richter, em 1935, para medir a quantidade de energia
Magnitude libertada por um sismo. Atualmente existem véarios métodos

para a determinagdo da magnitude de um sismo, que sdo, no
entanto, consistentes com a escala de Richter.

Medidas estruturais

Intervengdes ao nivel de obras de construgao (edificios, obras
de arte e outras estruturas) usadas para evitar ou minimizar
possiveis impactos adversos de perigos. Sdo exemplos de
medidas estruturais a aplicagédo de técnicas de engenharia ou a
utilizacdo de estruturas resistentes para protecéo de perigos e
riscos associados, como sao 0s sismos € as inundagdes.

Mitigagao

Medidas estruturais e medidas nao estruturais empreendidas
antes da ocorréncia de uma ameaga natural, tecnoldgica ou
originada pelo Homem. O objetivo é limitar (eliminar ou reduzir)
o impacto adverso de ameagcas (naturais, tecnoldgicas ou
originadas pelo Homem) através da reducgéo da vulnerabilidade
social, funcional ou das estruturas e infraestruturas.

Monitorizagao

Sistema que permite a observagdo, medicdo e avaliagcado
continua do desenvolvimento de um processo ou fendmeno,
visando garantir respostas adequadas e oportunas.

Ocorréncia

Evento que requer a intervencéo especializada de equipas de
socorro em caso de emergéncia.

Operador

Qualquer pessoa singular ou coletiva que explore ou possua o
estabelecimento ou instalagdo ou qualquer pessoa em quem
tenha sido delegado um poder econémico determinante sobre o
funcionamento técnico do estabelecimento ou instalagao.

Perigo

A ameacga de um evento com potencial para constituir um
desastre ou uma catastrofe, o qual pode ser representado por
uma probabilidade de ocorréncia e magnitude do fenémeno.
Probabilidade de ocorréncia de um fenédmeno com potencial
para gerar danos, calculado para um determinado periodo e
para uma area restrita.

Perigosidade

Probabilidade associada a ocorréncia de um evento
potencialmente perigoso, considerando um determinado periodo
e um lugar determinado. Também designada por casualidade,
define-se como a probabilidade de ocorréncia de um evento
extremo causador da faléncia ou colapso do sistema exposto.
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Documento que reune as informagdes e estabelece os
procedimentos que permitem organizar e empregar oS recursos
humanos e materiais disponiveis, em situagdo de emergéncia.
Existem planos de emergéncia Municipais, Distritais e
Nacionais. Existem ainda os planos Gerais e os Especiais
quando para uma determinada area, um risco especifico o
justifique. O documento que define fungbes, responsabilidades
e procedimentos gerais de reagao das instituicdes envolvidas na
situagao de catastrofe e no qual se estabelecem todas as agdes
necessarias para a salvaguarda da vida humana, protecao de
bens e recuperagao da normalidade tao rapido quanto possivel.

Posto de Comando
Operacional

Em situacdo de emergéncia é criado o Posto de Comando
Operacional como 6érgao diretor das operagdes no local da
ocorréncia destinado a apoiar o responsavel das operagdes na
preparagao das decisdes e na articulagdo dos meios no teatro
de operagdes.

O Posto de Comando Operacional tem por missdes genéricas a
recolha e o tratamento operacional das informagdes; a
preparagdo das informagdes ou a preparagdo das agdes a
desenvolver; a formulagao e a transmissao de ordens, diretrizes
e controlo da execugdao das ordens; a manutengdo das
capacidades operacionais dos meios empregues e a gestdo dos
meios de reserva.

Prevencao

Conjunto de medidas destinadas a impedir ou evitar que
fendmenos naturais, atividades industriais ou outras
desenvolvidas pelo homem, possam provocar catastrofes. As
medidas desenhadas para proporcionar protegdo efetiva dos
efeitos de uma catastrofe. Inclui medidas estruturais como os
projetos de engenharia, de legislagédo sobre o uso da terra, agua
e do ordenamento urbano. Atividades essenciais de protecao
civil onde se procuram as alternativas conducentes a minimizar
o risco, quer seja evitando a sua ocorréncia quer seja eliminando
os danos do mesmo. As atividades de monitorizacdo dos riscos
e as agoes de vigilancia, identificacdo das zonas vulneraveis, os
sistemas de alerta precoce ou a evacuagao de populagdes em
areas ameacgadas, sao exemplos de medidas de prevengao.

Previsédo

A determinacdo de possiveis ameagas e as condigdes de
vulnerabilidade de uma comunidade. Agcdo que se empreende
para avaliar os recursos de que se dispde, com o objetivo de
definir as medidas necessarias que permitam o uso racional nas
aces de contingéncia.

Protecao Civil

E a atividade desenvolvida pelo Estado, Regides Auténomas e
Autarquias Locais, pelos cidaddos e por todas as entidades
publicas e privadas com a finalidade de prevenir riscos coletivos
inerentes a situagcdes de acidente grave ou catastrofe, de
atenuar os seus efeitos e proteger e socorrer as pessoas e bens
em perigo quando aquelas situa¢des ocorram.
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Reabilitagédo

Fase inicial de reparagcdo dos danos fisicos, sociais e
economicos, compreendendo as agdes desenvolvidas apos as
operagdes de resposta a catastrofe. Etapa que antecede a fase
de reconstrugéo e tem por fungao restabelecer o funcionamento
das infraestruturas vitais como a energia, agua, rede viaria,
telecomunicagdes e outros servigos basicos como os de
prestacdo de cuidados de saude e abastecimento de
alimentagdo a populagdo. Conjunto de atividades necessaérias
para reparar danos ou disturbios causados por incéndios
florestais ou atividades de supressao de incéndios, e restaurar a
capacidade biofisica de ecossistemas.

Reconhecimento

Em caso de catastrofe, a missao desenvolvida com o objetivo de
obter, por observagao visual ou por outros métodos de detegao,
informagdo acerca dos danos e recursos existentes numa
determinada area para as condigbes pré-existentes ou
desejadas.

Réplicas

O nome que se dao aos sismos que se seguem ao Sismo
principal e que se originam junto da zona onde se gerou o sismo
principal, decrescendo de frequéncia e magnitude com o tempo.
Geralmente seguem padrdes razoavelmente definidos. Durante
varios anos podem ser geradas réplicas ap6s um sismo de
grande magnitude (em inglés: aftershocks).

Resposta

Conjunto de decisbes e de agdes tomadas durante e depois da
catastrofe, que incluem o socorro, reabilitagdo e reconstrugao
imediatos.

Riscos

A possibilidade de ocorrerem perda de vidas humanas, bens ou
capacidade produtiva quando estes elementos sdo expostos a
um evento destrutivo. O nivel de risco depende especialmente
da vulnerabilidade dos elementos expostos a um perigo. O valor
expectavel de perdas (vitimas mortais, feridos, bens, etc.) que
seriam provocados por um perigo sendo o seu valor uma fungao
da perigosidade e do grau de exposicdo dos elementos
vulneraveis (populagbes, edificado e infraestruturas) numa dada
area. Natural - Quando o fendmeno que produz os danos tem

origem na natureza.
Antrépico - Quando o fendmeno que causa danos tem a sua
origem em acoes humanas.

Tecnolégico - Quando o perigo resulta do desrespeito pelas
normas de seguranga e pelos principios que n&do s6 regem a
producao, o transporte e o armazenamento, mas também o
manuseamento de produtos ou o uso de tecnologias.
Prejuizo estimado (vidas, pessoas feridas, bens danificados e
disrupgéo da atividade econdémica) para um perigo que possa
ocorrer em determinada regiao e periodo de tempo. Baseado em
célculos matematicos, o risco é o produto do perigo e
vulnerabilidade. A probabilidade de uma comunidade sofrer
consequéncias economicas, sociais ou ambientais, huma area
particular e durante um tempo de exposi¢cao determinado. Este
valor é obtido da relacao existente entre a probabilidade de que
uma ameaga se concretizar e o nivel de vulnerabilidade do
sistema a ela exposto. Os fatores de risco s&o a perigosidade; a
vulnerabilidade e a exposi¢ao ao perigo. Se qualquer um destes
fatores aumentar, o risco aumenta.
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As condigbes proporcionadas a pessoas, atividades, instalagbes
ou determinada informacgéao, no sentido da protecao contra atos
de subversao, terrorismo ou sabotagem. Estado de confianca
individual ou coletivo, baseado no conhecimento e na aplicagao
de normas de protecao. Convicgao de que o risco de ocorrer um
acidente ou catastrofe foram reduzidos em consequéncia da
adogao de medidas minimizadoras do risco.

Simulacros

Representacdo das agdes previamente planeadas para
enfrentar a catastrofe. A sua programacgéao assenta num cenario
concebido com base em estudos de andlise de risco, tendo-se
em consideragao nestas analises, a probabilidade da ameaga e
as vulnerabilidades do sistema em teste. — Exercicio de
Simulacro: Representagdo o mais realista possivel, de um
desastre provavel, durante o qual sdo testadas as normas, os
procedimentos, o grau de treino das equipas, o planeamento de
emergéncia e outros dados que permitam o aperfeicoamento
das acdes planeadas.

Sinistros

Grande prejuizo ou dano material. Ocorréncia de prejuizo, dano
ou perda causada por incéndio, naufragio ou por outra causa.
Ocorréncia de prejuizo, dano ou perda de um bem para o qual
se fez uma apdlice de seguro.

Sismo

Um tremor ou vibragéo da litosfera e acontece quando as rochas
que a constituem, sujeitas a forcas que as deformam
continuamente, faturam ao longo de uma falha. Podem ter
origem tectonica, vulcanica e, mais raramente, antrépica.

Situagdo de Alerta

Situacao de Calamidade

Pode ser declarada quando, face a ocorréncia ou iminéncia de
ocorréncia de um acidente grave e/ou catastrofe, e a sua
previsivel intensidade, a declaracdo feita em resultado do
reconhecimento da necessidade de adotar medidas de caracter
excecional destinadas a prevenir, reagir ou repor a normalidade
das condig¢des de vida nas areas atingidas pelos seus efeitos. O
ato de declarar a situacdo de calamidade corresponde ao
reconhecimento da adocdo de medidas adequadas e
proporcionais a necessidade de enfrentar o grau mais elevado
de perigo, atual ou potencial (quando inserido numa cadeia com
grau crescente de perigo: alerta, contingéncia e calamidade). A
declaragcdo da situacdo de calamidade é da competéncia do
Governo e reveste a forma de resolugdo do Conselho de
Ministros. A declaragdo da situacdo de calamidade pode
reportar-se a qualquer parcela do territério, adotando um ambito
inframunicipal, municipal, supramunicipal ou nacional. A
resolugao do Conselho de Ministros que declara a situagéo de
calamidade menciona expressamente a natureza do
acontecimento que originou a situagdo declarada, o ambito
temporal e territorial, a estrutura de coordenagéao e controlo dos
meios e recursos a disponibilizar, os procedimentos de
inventariacdo dos danos e prejuizos provocados e os critérios de
concessao de apoios materiais e financeiros.
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Assisténcia e/ou intervencado durante ou depois da catastrofe
para fazer face as primeiras necessidades de sobrevivéncia e de
subsisténcia. Pode ser de emergéncia ou de duragao
prolongada. Assisténcia e/ou intervengéo, durante ou depois do
desastre ou da catastrofe, com o objetivo de preservar a vida
humana e as suas necessidades basicas de subsisténcia,
podendo servir apenas a situagao de emergéncia ou prolongar-
se no tempo ainda em ambiente de pds-catastrofe.

Tsunami

Maremoto ou vaga sismica, sdo ondas de mar de longo periodo
e de grande comprimento de onda causadas por sismos,
movimentos de massa, erupg¢des vulcanicas ou meteoritos. Em
determinadas condigdes de batimetria a energia associada a
este fendmeno pode ser responsavel por inundagdes de grande
poder destrutivo na orla costeira. Onda gerada no oceano por
um sismo cujo epicentro se localiza no mar. Apresenta um
comprimento de onda muito elevado (a distancia entre 2 cristas
consecutivas pode atingir os 90 quilémetros), podem deslocar-
se a grandes distancias, com velocidades que podem ser
superiores a 800 quildbmetros por hora. Em aguas profundas, a
sua altura é inferior a um metro, mas a medida que se
aproximam das zonas costeiras pouco profundas aumentam
consideravelmente o seu tamanho, podendo atingir alturas de
dezenas de metros, provocando grandes destruicdes em zonas
costeiras. No interior de bacias hidrograficas, as ondas do
tsunami adquirem a forma de maré rapida com uma amplitude
que pode atingir alguns metros, provocando inundag¢des em
zonas pouco protegidas.

Vitimas

As pessoas, a comunidade que suporta os resultados infelizes
da catastrofe ou do acidente por sua responsabilidade, de
outrem ou do acaso.

Vulnerabilidades

As condigdes intrinsecas de um sistema que, analisadas em
conjunto com a magnitude do evento catastrofico/acidente, séo
responsaveis pelos efeitos adversos ou danos gerados em
consequéncia da catastrofe.

Zona de Concentragao e
Reserva

A zona de concentracdo e reserva (ZCR) é uma zona do TO
onde se localizam temporariamente os meios e 0s recursos
disponiveis sem missao imediata e onde se mantém o sistema
de apoio logistico as forgas.

Zonas de Apoio

A zona de apoio (ZA) é uma zona adjacente a ZS, de acesso
condicionado, onde se concentram o0s meios de apoio e
logisticos estritamente necessarios ao suporte dos meios em
operagao e onde se encontram os meios de intervengao para
resposta imediata.

Zonas de Concentragao e
Alojamento das Populagdes

Locais de acolhimento e alojamento temporario da populagéo
evacuada.

Zonas de Concentragao Local

Local seguro caracterizado pela proximidade a zona de sinistro.
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Definidas na organizagdo das operagbes em situacdo de
emergéncia, area do teatro de operagdes de emergéncia sao
areas circulares, de amplitude variavel e adaptadas as
circunstancias e a configuragédo do terreno, a qual compreende
as zonas de sinistro, zonas de apoio, zonas de concentragéo e
reserva e zonas de rececgao de reforgos. As zonas de sinistro e
de apoio sado constituidas nas areas consideradas de maior
perigo. As zonas de apoio e as zonas de concentragao e reserva
podem sobrepor-se em caso de necessidade.

Zonas de Rececéao de
Reforgos

A zona de recegao de reforgos (ZRR) é uma zona de controlo e
apoio logistico, sob a responsabilidade do COE, para onde se
dirigem os meios de reforgo atribuidos antes de atingirem a ZCR
no TO.

Zonas de Sinistro

A zona de sinistro (ZS) é a superficie na qual se desenvolve a
ocorréncia, de acesso restrito, e onde se encontram
exclusivamente os meios necessarios a intervengao direta e com
missao atribuida, sob a responsabilidade do COS.
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